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Innovacion en el sector publico

Proceso creativo en la formulacién y

mejora de politicas publicas para

impulsar innovaciones costo efectivas
para la politica social a partir de la

implementacion y evaluacién rigurosa

(MIDIS, 2017).

Colocar a las personas en el centro de

innovacion es clave para crear una
cultura innovadora. Para promover un
sistema de innovacién es importante
involucrar a ciudadanos y actores de la
gestion publica, buscar metas comunes
como Estado, y ho como sector o area,
reducir la distancia entre servidores y las
personas (PCM, 2021).

La innovacion se caracteriza por
responder a las nhecesidades de los
usuarios, adecuarse al contexto y
disefarse en colaboracién con usuarios

finales (SIMRA, 2012).

Proceso_inclusivo e iterativo para definir
problemas publicos, co-crear, prototipar
e implementar soluciones viables que
modernicen al Estado (Secretaria de
Gestidon Publica, 2021).

Respuesta de las comunidades,
sociedad civil y gobierno a los
problemas sociales que no han sido
resueltos de manera tradicional; factor

clave para mejorar condiciones de vida
de la regién y aporte para alcanzar los
ODS y ODM (CEPAL s/f, vigente).
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Fases de la Innovacion Social

Innovacion
Social

Implementacion Evaluacion
Construccién de la Recoleccion de
i Puesta en marcha de la ) .
metodologia de la . . evidencia rigurosa a
) . innovacion , .
innovacion través de evaluacion de

impacto

Enfoque participativo y principios éticos
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AYNI LAB Social

Laboratorio de innovacion social del
Ministerio de Desarrollo e Inclusién

Creacion

2016 mediante
Resolucion
Ministerial N°
248-2016

Social

Finalidad

Identificar e
implementar
soluciones
innovadoras dirigidas a
mejorar la calidad de
vida de la poblacién en
condicién de pobreza
o vulnerabilidad, de
acuerdo con las
prioridades de la
politica social
establecidas por el
Gobierno

P

Priorizacion
de
necesidades

Escalamiento

Desarrollo
dela

innovacion

Ciclode
innovacion
social

Evaluacion
\
generacion
de

*

evidencia

9
%

o |

Pilotaje
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Caracteristicas
de la innovacion
social

1. Original

2. Transferible y
reproducible

3. Costo efectiva

4. Participativa

5. Escalable

6. Susceptible de
ser politica
publica
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Linea de accidn para la innovacion social

Actividades para las innovaciones

Tipos de innovaciones

Innovaciones Innovaciones en
tecnolégicas procesos sociales

Disefo y evaluacion
de proyectos pilotos
de soluciones
innovadoras que
propician cambios
conductuales
individuales o

Involucran el disefo,
desarrolloy
evaluacion de un
prototipo de
producto
tecnologico

colectivos.

Hackatones e
ideatén

Encuentro y
capacitacién

publica

Estudios
Y\ 2d o

Identificacion
y priorizacién
de
necesidades

Ano: 2017 y 2018 - 2019

Espacios de cocreacién de ideas de innovacion
donde se aporta en la resolucion de desafios
sociales usando tecnologia

Ano: 2019 - actualidad
Premiacion a emprendimientos sociales
(que aegncien a adultos mayores)

- Semana de la Innovaciéon Edicion
2019, 2020, 2021, 2022 y 2023

- Innovaciones Misiones (Proinndvate)
2023

Ano: 2021 - actualidad
Propuestas de proyectos de inclusion
digital en adultos mayores y mujeres.

ARo: 2020 - 2021y 2023 - 2024

Conocer las necesidades que puede estar
impidiendo a los usuarios de los PPSS
alcanzar con el objetivo propuesto por el
programa.
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Identificacion y priorizacidn de necesidades

Taller con

Hackatones usuarios,
/Idetones servidores,

expertos

Ventanas
de
innovacion
social

Revision Encuestas
de con usuarios,
servidores,
expertos

literatura

Identificacion
de

necesidades
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NECESIDADES Y POSIBLES
SOLUCIONES DE INNOVACION
en el Programa Nacional de
Apoyo Directo a los mas Pobres
JUNTOS

Uso del enfoque
participativo

Solucién innovadora con la
articulacion del programa
social y la ciudadania
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Avances de innovacion social

2023 -
actualidad

- Tra fase (2020-2021):
7 programas

Proinnévate -2da fase
(2023-2024): 4
_____ A __ | -Semanadela programas
4 ! ;%qgngggfd'c'on 1ra Ventana de Innovacion
- Misiones Estudios Social

(Prelnmevels) A0rd Identificacion y APEC
priorizaciéon de

2018 a 2022 Desafio necesidades

Kunan

Encuentros 2021 -
actualidad

Proyectos de
procesos sociales

Proyectos
tecnolégicos

2019 -
Hackatones e actualidad

Ideaton

2019 -
actualidad

- 2017 y 2018: “Peru
sin Anemia”

- 2020: “Desarrollo
Infantil Temprano”
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Innovaciones tecnoldgicas (

Smarthphone para el
diagnéstico de anemia

Ano: 2018

Objetivo: Desarrollar y validar
un sistema portatil de facil usoy
bajo costo para el diagndstico
de anemia mediante la toma
del parpado del ojo por un
Smartphone.

- Evaluacién de resultados a
pequefa escala

Dispositivo de filtro mixto
para tratar el agua

Aino: 2019

Objetivo: Dispositivo que cuenta
con tres etapas de filtracion que
se adecuUan a las caracteristicas
de las aguas en las areas que se
implementaron para proveer la
produccion de agua segura y de
calidad para consumo humano
en la Amazonia Peruana

Cobertizos modulares
moviles camélidos

Aho: 2018

Objetivo: Realizar un cobertizo
tipo “carpa” que sea modular y
gue estén fabricadas de aluminio
estructural (bajo peso), que
permite el traslado de las piezas
de la estructura del cobertizo sin
dificultad, de facil montaje y
desmontaje.

Postre fortificado para la
anemia

Ano: 2019

Objetivo: Desarrollo de una matriz
nutricional que permita incorporar
y mejorar la absorcion de hierro,
contribuyendo a mejorar el sistema
inmune y que permita ser incluido
como una base o elemento
fortificante en la formulacion o
preparacion de alimentos de facil
digestion.

- Evaluacién de aceptabilidad y
eficacia

Cobertizos mejorados
alpacas frente a heladas

Ano: 2019

Objetivo: Disefiar e implementar
un prototipo de cobertizo
mejorado para alpacas con
materiales adecuados como
estrategia mejorada de
adaptacion al efecto de heladas.

Tambo de agua para la
purificacion hidrica

Ano: 2022

Objetivo: Desarrollar a nivel
piloto una tecnologia auténomo
utilizando
foto-electrocoagulacion y
filtracion avanzada, permita
obtener agua potable a partir de
agua contaminada con
elementos como el arsénico,
aluminio y bacterias.

.
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2018-2022)

Loreto

—
Q

San Martin

Ucayali
0 g

Lima
Puno

Arequipa
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Innovaciones de procesos sociales (2019-Actual)

Habilidades blandas en Comuhnicacion con

agricultores lideresas de ollas comunes

Ano: 2019 y 2020 Ano: 2020

Objetivo: Desarrollar los activos Objetivo: Plataforma digital

actitudinales de los usuarios de para mejorar la comunicacion

Haku Wifiay y Juntos mediante de las instituciones del Estado

sesiones de fortalecimiento de con las lideresas y lideres de las

habilidades blandas ollas comunes para mejorar la Cajamarca
- Evaluacion de medio tiempo y atencion alimentaria

final

/ Huanuco

Ancash

Chatbot para nutricion Innovacién Contigo
materno infantil Lima
AnRo: 2020 - actualidad Afo: 2023

Objetivo: Disefiar un chatbot Objetivo: Garantizar

interactivo por WhatsApp que acompafiamiento emocional y
. | : cticas d o Ayacucho
ayude a mejorar las practicas de las derivaciones

nutricion materna, infantil y correspondientes vinculadas a
complementaria en familias la salud mental

usuarias del programa JUNTOS
con hijos menores de 1afio de
zonas urbanas

- Proyecta evaluacién de impacto

Cusco
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Proyecto Chatbot

Crear un chatbot de
WhatsApp para cuidadoras de
bebés de O alano de edad
para ayudarlos a afrontar
diversos desafios especificos
de la maternidad tempranay
la nutricion temprana.

JUNTINA es el personaje del
chatbot. Es una mamay una
enfermera.

Juntina conversara por
Whatsapp, por 12 semanas,
con un grupo de usuarias de
Juntos sobre el cuidado, la
buena alimentacién de sus
hijos, y también sobre como se
sienten emocionalmente las
mamas.

Buscamos 1) mejorar la
nutricion de los bebés, asi
como 2) mejorar la salud
mental de las cuidadoras.

FROGRAMAMOONL O PO DFECOALOS WA OBRES

Trabajo

colaborativo
*

THE
BEHAVIOURAL
INSIGHTS
TEAM

AYNI LAB
SOCIAL
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Identificacion
y priorizacion Desarrollo Qe
de la innovacion

necesidades

Pilotaje

Evaluacion y
generacion
de evidencia

ojo}fo}

Focalizacion Exploracion Solucion Testear Escalar
Identificar Investigacion Disefio de Pilotaje y Adaptacion a
comportamiento cualitativa y intervencion evaluacion de escala
objetivo cuantitativa para impacto }
identificar barreras \
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Actividades para la innovacion social

Hackatones e Ideaton

- 2017 y 2018: “Peru sin Anemia”
Superaciéon de la anemia en nifas y ninos
menores de 5 anos.

- 2020: “Desarrollo Infantil Temprano”

Disefar ideas de soluciones basadas en la
tecnologia de la informacién para acercar los
servicios del MIDIS a la poblacion infantil.

Te invitamos a participar en la on o dela idestin
¥ conocer un poco erca
S8 3 ) B
@ {erotainfancia gob Casita BOT P
Inscribete aqui &

‘emEmm o= o v

e

[EL Pero Primero |

Semana de la Innovacion

Ano: Edicion 2019 a 2023

Objetivo: Estimular el desarrollo y transferencia
tecnoldgica, la difusidén del conocimiento, y el
impulso de la innovacion social entre el sector

académico, publico y privado de los distintos
sectores de todo el pais.

El AYNI Lab Social participa en la Semana de la
Innovacién, evento organizado por Concytec,
liderando las actividades del eje de innovacion
social.

-
(yjcoucvmr:

Innovacion con
Semanadela 7

INNOVACION | r.cnoiogios emergentes

P e innovaciones aplicadasa
Del 3 al 7 de julio los desafios pais.

Sexta edicién del evento vuelve
a la presencialidad y se realizara
del 03 al 07 de julio.

(o
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Desafio Kunan

Ano: 2019 - actualidad
AYNI| Lab Social forma parte del Comité
Evaluador de la categoria Adultos Imparables

del Desafio Kunan. Esta categoria busca
reconocer a emprendimientos sociales
enfocados en dar soporte y empoderar a los
adultos mayores de 55 anos, denominados
“Adultos Imparables”

p—

DESAFIO

KUNAN

A

Adultos
imparables

Categoria "Adulto +55 anos”

%pm@ue
Peri

Estudio APEC

Ano: 2021 - 2024

“Estudio de Inclusién Digital en
Adultos Mayores”

Objetivo: Identificar y analizar las
barreras fisicas, sociales y culturales que
limitan el uso de tecnologias digitales de
adultos mayores en condicion de
pobreza asi como para recopilar mejores
practicas sobre inclusion digital para
este grupo poblacional de las economias
APEC como para el Peru.

Economias participantes:

’»

mr//Z" BICENTENARIO
PERU

NS 2024
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Actividades para la innovacion social

Estudio APEC

ARo: 2024

“Estudio de Inclusién Digital en
Mujeres”

Objetivo: Identificar los factores que
limitan y potencian la inclusion digital
de las mujeres que viven en la pobreza
en las zonas urbanas, periurbanasy
remotas de la regién APEC

Economias partici Qantes.
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Tra Ventana de
Innovacion Social
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Ventana de Innovacion Social

Que no es
. Concurso de ideas

Oportunidad de
emprendimientos

Que es

Convocatoria de
propuestas de innovacion
social

Escalamiento de n
proyectos innovadores

UiEleEle g | Articulacion entre H
re'm.unera o pore innovadores y Midis
Midis

Iniciativas Participacion de la

poblacion usuariay B
servidores Midis

estudiantiles
(proyectos de curso)
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Objetivo

Equipo
Programa innovador
social

Implementar innovaciones para fortalecer el trabajo de
los_programas sociales del MIDIS, promoviendo la
agencia y el bienestar de las personas en condiciones
de pobreza multidimensional y vulnerabilidad.

PARA responder de manera colaborativa a
problemas publicos en materia de desarrollo

sz LA 2 Zon Mlnntcnc
e_inclusidén social. 3
@
elndus-bn&oc;l
iPOR la primera infancia, nifhez y

° 1 LD . | Ministeric 0
o DEE—- @aanw«ma
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3

JUNTOS

Salud de ninas y ninos

Oportunidades para las
y los adolescentes

Herramientas operativas e
interoperabilidad

i

QALI WARMA

Cobertura de alimentos para
ninas, ninos y adolescentes

Condiciones de espacio y
utensilios para comer en los
colegios

Inocuidad y calidad de
alimentos

Participacion y compromiso
de directores y padres de
familia

Q\\
s\\\‘!VZIC/,’ BICENTENARIO
=3 == PERU
Y S

IS 2024
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CUNA MAS

Salud mental de
actores comunales

Apoyo para que ninasy
ninos mejoren su salud,
nutricion y desarrollo
infantil temprano (DIT)

Certificacionesy
capacitaciones de actores
comunales
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Financiamiento y Beneficios

Financiamiento

A

El Midis financiara las
actividades del proyecto. La
estrategia es que el equipo

innovador lidere la
busqueda de fondos
nacionales e
internacionales, con el
del
Midis.

Beneficios

5.
Oportunidad de
publicacién
cientifica

Retroalimentacién
de equipo técnico
de asesores

Acompanamiento
técnico Midis

4,

Respaldo
institucional
para la
busqueda de
fondos

2,

Asesoramiento
en pitch para
busqueda de

fondos
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Requisitos de postulacion

Innovacion

N

Debera responder por lo menos a 1 necesidad

J

No pasar de los 3 anos para las etapas de
Diseno, Implementacion y Evaluacion

Comprometerse con la busqueda de fondos
con apoyo institucional del Midis )

Sustentar la innovacion con referencias
nacionales e internacionales )

Equipo innovador

De universidades, centros de investigacion,
innovacion, institucion privada u ONG

Innovador(a) principal debe contar con el
titulo de Maestria o Doctorado

J

Por lo menos 1integrante debe tener experiencia

en el temay 1 en evaluacion de impacto

J

lolele

Deseable por lo menos 1 integrante con
experiencia de trabajo con el sector piblico

N

J

Si alguno de los y las integrantes del equipo de innovacion trabajan para el Midis o
alguno de los programas nacionales participantes, la postulacion serd invalidada.
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Pre-lanzamiento

Julio

Consultas

Julio al 15 de septiembre (aynilab@midis.gob.pe)

Lanzamiento

09 de agosto 2024

Postulacién

Del 09 de agosto al 15 de septiembre de 2024

Evaluacion

Del 16 de septiembre al 06 de octubre de 2024

Premiacion

Quincena de octubre de 2024

Primeras coordinaciones con
ganadores

Noviembre-Diciembre 2024

Inicio de desarrollo de la innovacion

Primer trimestre del 2025
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Procedimiento de postulacion
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iInscribete aqu

N
Pasos

EVIDENCIA MIDIS
Conocer para incluir

04

ilnscribe tu propuesta de innovacion! ]
S

oo
l@ Desde el 09 de agosto hasta el 15 de setiembre de 2024

Completa el anexo 1.
“Contenido de la propuesta de inno

Completa el anexo 2.
acién del equipo de innovacién”

“Presentac

Envia tu

Complet

“Carta de compromiso”

Completa el anexo 4.
“Plan de actividades y cronograma®

Registra tu

Ingresa ala
completa los postulacion en postulaciony
el formulario :listo!

Q0¢

Descargay

a el anexo 5.
esto”

Complet
“Presupu

Completar el formulario de postulacié
cargar los anexos 1, 2,3, 4y 5

iDesde ya agradecemos tu interés y compromiso para proponer soluciones
innovadoras en beneficio de la inclusién social de nuestro pais!

5 anexos
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EVIDENCIA MIDIS
Conocer para incluir
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Convocatoria
1.7 Ventana de,

Ineovacidn Social s

Apovechl oportunidad
calar tu proyecto!

000,
% Postula de agosto a setiembre

Bregrmns M QaliWarma  CUNAW
participantes

1l

materia de desarrollo e in

problemas publicos en
arias de los programas so

colaborativa a
ersonas usu

Buscamos responder de manera
el bienestar de las p

social, y asi promover la agencia y
viven en condicién de pobreza multidimensional y vulnerabilidad.

Necesidades
e priorizadas
Pre, untas

clusion
ciales que

A\
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Para ma informacion
visitanos en
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