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1 INTRODUCCION

Desde 2013, en trabajo conjunto entre la Direccion General de Seguimiento y Evaluacion (DGSE)
del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social (MIDIS) y el Programa Nacional de Asistencia
Solidaria Pension 65, se realizaron estudios para la generacién de informacién que contribuya a
la mejor toma de decisiones tales como la: (i) “Encuesta de Auditoria Muestral” (EAM)? del 2013
con el propésito de validar y recoger informacién de las personas adultas mayores (PAM)
usuarias; (ii) “Encuesta de percepciones de los usuarios del Programa Pensién 65”, cada afio
entre 2014-2022 con el objetivo de conocer la percepcion de bienestar de la PAM usuaria desde
gue forma parte del Programa, asi como evidenciar el acceso y dificultades para el cobro de la
subvencién monetaria, los gastos que realiza con el dinero de la pensidn, el conocimiento y uso
de los servicios financieros basicos, y sobre la afiliacion y atencion en el Seguro Integral de Salud
(SIS).

El 2018 se realizo el primer estudio “‘Encuesta de percepcion de los usuarios del Programa
Pensién 65 participantes de la intervencion Saberes Productivos”, con el objetivo de conocer el
estado de bienestar de la PAM usuaria del Programa Pension 65 participante de Saberes
Productivos (PAM-SP) desde su propia percepcion y la realizacion de las actividades de la
intervencion. El estudio implementé un disefio de muestreo probabilistico estratificado para la
seleccion de muestra de 2,441 PAM-SP e inferir resultados a nivel nacional y departamental.
Entre los resultados se observé: (i) 82.4% de PAM-SP percibié que su estado emocional ha
mejorado desde que se ha integrado a las actividades de la intervencion; v, (ii) 16.4% de PAM-
SP ha tenido oportunidad de ofrecer los productos que elabora en las actividades de Saberes
Productivos.

El 2019 se incluyé la Encuesta de Saberes Productivos como un capitulo del estudio Encuesta
de percepciones de los usuarios de Pensién 65, que tuvo como objetivo conocer la situacion de
bienestar de las PAM usuarias del Programa y de las PAM-SP a partir de su propia percepcién.
El estudio tuvo dos grupos de interés: PAM usuarias de Pension 65y PAM-SP; y desarrollé un
cuestionario con dos modulos, uno dirigido a cada grupo. Se implementé un disefio de muestreo
probabilistico estratificado y unietapico para la seleccion de muestra de 114 PAM-SP? e inferir
resultados solo a nivel nacional. Entre los resultados se observa: (i) 80.4% de PAM-SP percibié
gue su salud emocional ha mejorado desde que se ha unido a las actividades de Saberes
Productivos; y (ii) 93.7% de PAM-SP se encuentra satisfecho de participar en la intervencion.

El 2020 no se realizé el estudio pues las reuniones de Saberes Productivos se suspendieron por
la pandemia por COVID-19. En diciembre, el Programa Pension 65 aprobd la “Guia sobre la
reactivacion de Saberes Productivos frente al estado de emergencia sanitaria por la COVID-19"
y reinicié las actividades de manera gradual durante el 2021. La DGSE y el Programa Pension
65 iniciaron en septiembre la planificacion y disefio del estudio “Encuesta de Saberes Productivos
20217, recogiendo la informacion en diciembre sobre una muestra de 273 PAM-SP® e inferir
resultados solo a nivel nacional.

En febrero del 2022, el Programa aprobé la “Guia de reactivacién de Saberes Productivos 2022
en el contexto sanitario nacional por COVID-79” que incluye actividades virtuales y presenciales,
retornando progresivamente a actividades colectivas que son la esencia de la intervencion. En
agosto, la DGSE y el Programa iniciaron la planificacion y disefio del presente estudio. Este

2 Tuvo como marco de muestreo al padrén de usuarios de febrero de 2013 (253,661 usuarios). Para este ejercicio estadistico se aplicé un muestreo
probabilistico y estratificado de acuerdo al departamento o grupo de departamentos. Al interior de cada estrato, se aplic un muestreo sistematico,
con inicio aleatorio, con el marco muestral ordenado por distrito y condicidn (nuevo, regular o reincorporado), aplicando nivel de significancia de
5% y margenes de error para cada estrato entre 4.7% y 5.5%, alcanzando un tamafio de muestra de 1,650 unidades de observacion.

3 Para una poblacién total de 112,889 PAM-SP reportados por el Programa Pensién 65 a junio de 2019.
4 Aprobado mediante RDE N° 291-2020-MIDIS/P65-DE.
5 Para una poblacion total de 3,866 PAM-SP reportados por el Programa Pension 65 a octubre de 2021.
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documento tiene por objetivo describir el disefio metodolégico de la encuesta y la planificacion
de las fases que involucran la ejecucion del estudio, que finaliza en un documento de resultados.

2 DESCRIPCION DE LA INTERVENCION

El Programa Pension 65 se cre® para otorgar una subvencion econémica bimestral de S/. 250
a las PAM que: i) tienen la condicion de pobreza extrema de acuerdo a los criterios del Sistema
de Focalizaciéon de Hogares (SISFOH); ii) no perciben cualquier otra pension o subvencion que
provenga del &mbito publico o privado; y iii) tienen DNI y evaluacion de elegibilidad del SISFOH,
buscando “brindar proteccién social a los adultos mayores de 65 afios a mas, que viven en
situacion de vulnerabilidad; entregandoles una subvencion econOmica que les permita
incrementar su bienestar; asimismo, mejorar los mecanismos de acceso de los adultos mayores
a los servicios publicos mediante la articulacion intersectorial e intergubernamental”’, en el marco
de la Politica Nacional de Desarrollo e Inclusion Social®.

El Programa Pensién 65 cumple un rol articulador con otros sectores y niveles de gobierno para
gue las PAM usuarias puedan acceder a servicios de salud de calidad, a redes de apoyo social
y a espacios de participacién social que mejoren su estado emocional y afectivo. Asi, con el fin
de contribuir a la mejora del bienestar de la PAM, no solo a través de la seguridad econémica,
sino, también, promoviendo acciones que favorezcan un envejecimiento saludable, participativo
y con calidad de vida para la PAM, inicié el 2013° la intervencién Saberes Productivos.

Saberes Productivos se define como la generacion de espacios en la comunidad y el entorno
social de la PAM en los que pueda aplicar y difundir sus conocimientos ancestrales y practicas
tradicionales; promoviendo la revalorizacion de la PAM, su identidad y capacidad de desarrollar
actividades productivas, con objetivo de:'° i) promover la apropiacion de Saberes Productivos
por parte de la comunidad; ii) visibilizar a las PAM como personas que desempefian roles y
funciones importantes en la sociedad, y especificamente en la comunidad; v, iii) visibilizar la
intervencién como parte de las estrategias del MIDIS para lograr una real inclusion social.

Saberes Productivos se implementa en alianza con los gobiernos locales, a través de un Equipo
Técnico Municipal (ETM) de cada municipalidad. Para ello, el Programa Pension 65, por medio
de sus Unidades Territoriales, brinda asistencia técnica al ETM para que inicie la implementacion
de Saberes Productivos; luego, realiza el seguimiento a la ejecucion de Saberes Productivos.
Son tres las actividades centrales de la intervencién: i) Didlogos de Saberes; ii) Transmision
Intergeneracional Saberes en las escuelas; v, iii) Encuentro de Saberes Productivos, siendo
responsabilidad del gobierno local la institucionalizacion de la intervencién en su comunidad.

El Plan para un envejecimiento con dignidad de los usuarios del Programa Pension 65 2020-
2021 organiza en 4 ejes centrales un conjunto de acciones que buscan el bienestar integral de
la PAM. Saberes Productivos implementa acciones en el Eje de Envejecimiento Participativo al
generar espacios en la comunidad para la participacién activa de la PAM por medio de practicas
tradicionales y transmisién de conocimientos, e interacciones sociales que fortalezcan su rol en
la sociedad, contribuyan al ejercicio de su ciudadania, su bienestar y calidad de vida. Asimismo,
realiza acciones que favorecen la dinAmica de otros ejes: Eje de Envejecimiento Productivo, al
impulsar la elaboracién de productos para su venta y promover los emprendimientos productivos;

6 Mediante el Decreto Supremo N° 081-2011-PCM (19/10/11).

7 Segun el Manual de Operaciones del Programa Pension 65, aprobado por Resolucion Ministerial N°-273-2017-MIDIS.

8 La PNDIS al 2030, aprobada por Decreto Supremo N° 008-2022-MIDIS (31/12/2022), derogé el Decreto Supremo N° 008-2013-MIDIS, que aprobé
la Estrategia Nacional de Desarrollo e Inclusion Social “Incluir para Crecer” (ENDIS), asi como la Primera Disposicion Complementaria Final del
Decreto Supremo N° 003-2016-MIDIS, modificada por la Segunda Disposicién Complementaria Modificatoria del Decreto Supremo N° 002-2017-
MIDIS; en su Objetivo Priorizado 4 estipula “Mejorar la Calidad de vida de las personas adultas mayores para asegurar su inclusién social” y
desglosa 3 lineamientos: i) Incrementar la independencia fisica, mental, y emocional de las personas adultas mayores; ii) Incrementar la autonomia
econdmica de las personas adultas mayores; e, iii) Incrementar la autonomia social de las personas adultas mayores.

9 Se oficializa su implementacion el 2014 mediante Resolucién Directoral N° 039-2014-MIDIS/P65-DE (06/06/2014).
10 RDE N° 039-2014-MIDIS/P65-DE de aprobacién de la implementacién Saberes Productivos.
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Eje de Envejecimiento Saludable, brindado consejos de buenas practicas saludables; y Eje de
Seguridad Econémica con charlas para el cobro de la pension.

Por su lado, la “Guia de reactivacion de Saberes Productivos 2022 en el contexto sanitario
nacional por COVID-19” contempla el desarrollo de 4 procesos articulados entre si y que deben
ser puestos en marcha por los Asistentes Técnicos de Saberes Productivos (ATSP) para el logro
de los objetivos que guian la intervencién. El disefio inicial realizado por el Programa Pensién 65
luego es actualizado, enriquecido y adaptado de acuerdo a la experiencia vivencial y territorial
reportada por los ATSP.

Figura 1. Procesos de Saberes Productivos

y

Proceso 4
‘ Emprendimientos
Proceso 3 Productivos.
Apropiacidn colectiva
de saberes

Proceso 2
Identificacion,
recuperaciény
registro de practicas y
conocimientos
tradicionales.

recuperados y
revaloracion de PAM
como agendes de
desarrollo.

Proceso 1
Institucionalizacion de
la intervencion.

Fuente: “Guia de reactivacién de Saberes Productivos 2022 en el contexto sanitario nacional por COVID-19” aprobada
mediante Resolucién Directoral N° 033-2022-PENSION65-DE (16/02/2022).

A continuacién, se describen las principales caracteristicas y condiciones de cada proceso:

1. Institucionalizacién de la intervenciéon. Consolida el rol protagdnico y normativo del
gobierno local en atencion a la PAM, que formaliza la intervencion para la puesta en
marcha de las actividades y establece espacios permanentes para la participacion de la
PAM en su localidad, articulando con actores estratégicos de la sociedad civil, gobiernos
regionales y diversos sectores e instituciones, mediante: (a) Reuniones de intercambio de
experiencias a nivel zonal, provincial o regional con presencia de Alcaldes, JUTs (Jefes de
Unidades Territoriales), CTs (Coordinadores Territoriales), ATSP, UPDI y/o DE.
Elaboracién de acta de acuerdos, compromisos y préximos pasos; y, (b) Reuniones de
coordinacion y gestién local de los ATSP con los ETM de los gobiernos locales para el
logro de la institucionalizacién de la intervencion.

2. ldentificacion, recuperacién y registro de practicas y conocimientos tradicionales.
Desarrolla estrategias de identificacion, recuperacién y registro de saberes locales a través
del reconocimiento del rol protagénico de las PAM en su conservacion y transmision
intergeneracional, estableciendo mecanismos participativos de reconocimiento y registro
de saberes identificados para su adecuada difusion, mediante: (a) Identificacién preliminar
de précticas y conocimientos tradicionales, que inicia con Taller de identificacion preliminar
y Listado preliminar de saberes y emprendimientos; (b) Didlogos de Saberes, espacios con
periodicidad y temética en acuerdo con las PAM de participacion y socializacién que
contribuyen al bienestar emocional'?; (c) Fichas de registro de saberes o emprendimientos
y portadores, llenadas presencialmente o a través de llamadas telefénicas a los usuarios,
quienes podran contar con la ayuda de algun familiar. Se prioriza el registro de saberes

11 Pyes permiten ejercitar la memoria y la recuperacion colectiva de conocimientos, practicas, costumbres ancestrales y tradicionales, figurando
un espacio de encuentro y refuerzo a la autoestima de las PAM, a partir del reconocimiento colectivo y la interaccién entre pares de su condicidn
de portadores de saberes que son recurso fundamental de la identidad local, regional y nacional.
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con riesgo de perderse o mayor relevancia cultural, social o econémica para la localidad;
(d) Contextualizacién social y cultural de saberes, el ATSP realiza una revisién de fuentes
secundarias para contextualizar saberes que seran objeto de transmision en instituciones
educativas, encuentros y ferias distritales o en otros espacios locales o regionales. El
documento se entrega al municipio para su transmision y difusion.

Apropiacién colectiva de saberes recuperados. Desarrolla estrategias de transmision
intergeneracional directa en ambitos y espacios a nivel local, promoviendo la participacion
de las PAM en eventos colectivos y comunitarios para la visibilizacion y apropiacion de los
saberes por los actores y generaciones de la comunidad, y de esta forma consolidar el
aporte de las PAM a procesos de desarrollo local e identidad cultural basados en la
recuperacion de Saberes Productivos. Las principales actividades son: (a) Actividades de
transmisién intergeneracional; (b) Difusién de saberes productivos a través de medio
virtuales, teniendo en cuenta el tipo de publico objetivo; (c) Actividades de revitalizacién
de lenguas; (d) Reconocimiento a personas adultas mayores, los ATSP deben promover
a nivel local, provincial o regional el reconocimiento de las PAM en relacion a las fechas
conmemorativas; (e) Espacio articulado para la educacién financiera, en temas: Tenencia
de una cuenta de ahorros; Confianza en el sistema financiero; y, Priorizacion de gastos;
(f) Concursos con la participacion de PAM, desarrollados en cada region con diversas
tematicas — incluyendo temas productivos- donde participan las PAM-SP ya sea de manera
individual o grupal, promovidos por los ATSP; (g) Encuentro de Saberes Productivos,
actividades publicas para mostrar a la comunidad los conocimientos recuperados y
sensibilizar a la poblacion en general sobre el rol que cumple la PAM en la conservacion
y transmision de saberes tradicionales como recurso fundamental de su comunidad;
ademas, de convertirse en un espacio de comercializacién para las PAM-SP que han
implementado emprendimientos productivos.

Desarrollo de emprendimientos productivos. Acciones para generar oportunidades y
alternativas ocupacionales que permitan a las PAM-SP el desarrollo de actividades
productivas en mejores condiciones de produccién y/o comercializacién, contribuyendo a
su autonomia social y econémica, no necesariamente terminan en intercambio monetario.

3  OBJETIVOS DE LA ENCUESTA

3.1

Objetivo general

Analizar, desde la propia percepcion de la persona adulta mayor (PAM) usuaria del Programa
Pensidn 65 participante de Saberes Productivos (PAM-SP) durante el afio 2022, los cambios en
su estado emocional a partir de su participacién en las actividades que desarrolla en la

intervencion.
3.2 Objetivos especificos

a) Indagar sobre las principales actividades de Saberes Productivos que se han realizado
durante el 2022.

b) Comprender las modalidades o tipos de actividades realizadas en la intervencion, y la
frecuencia de participacion del usuario.

c) Explorar los sentimientos y estados de animo que percibe la PAM al participar de
Saberes Productivos.

d) Conocer las actividades del gobierno local y otras instituciones en la promocion y

desarrollo de emprendimientos productivos de las PAM participantes.



4 REVISION DE LITERATURA

En las Ultimas décadas, diversas investigaciones han demostrado que la participacion social y el
desarrollo de actividades productivas determinan una parte importante del bienestar subjetivo y
la calidad de vida de la PAM. El Informe Mundial sobre el Envejecimiento y la Salud de la
Organizacion Mundial de la Salud (2015) resalta que la participacion de las PAM en eventos
civicos y en grupos de personas con intereses comunes las motiva a mantenerse activas,
socialmente vinculadas, y sentir satisfaccion al percibir que contribuyen a su comunidad; lo que
favorece a su estado emocional y bienestar; asimismo, en el estudio de caso presentado en el
documento, sobre un programa de voluntariado de PAM en escuelas publicas de Estados Unidos
para ayudar en distintas actividades educativas, se evidencid efectos positivos en la salud de los
participantes al mostrar menores sintomas de depresion, mayor interaccion social que mejor6
sus redes de apoyo social, y mayor actividad cognitiva.

El Instituto de Mayores y Servicios Sociales del Ministerio de Educacion, Politica y Deporte de
Espafia (2008) en su investigacion sobre la participacion social de las PAM encuentran que el
asociacionismo y el voluntariado son dos herramientas claves de participacion para las PAM.
Con el asociacionismo se generan oportunidades para que la persona se desenvuelva en
multiples manifestaciones y mejoren sus redes comunitarias. Con el voluntariado se fomenta una
participacion ciudadana activa, dado el tiempo libre de la PAM, sus experiencias personales, su
interés y dedicacién, asi como sus conocimientos; por lo que la participacion impulsa el
incremento del intercambio generacional de experiencias y saberes; beneficiando a las
dimensiones del bienestar como la satisfaccion y la salud.

En otras investigaciones sobre participacion social, Mufioz (2013) sefiala que un factor
predominante para un “buen envejecimiento” es la forma como las PAM se relacionan con el
medio para la actividad social; y en su estudio cualitativo sobre los efectos de la actividad social
con sentido territorial en un grupo de PAM de Chile encontré que la actividad social tiene un
mayor impacto si se integra desde el lugar cotidiano que ocupa la PAM en su comunidad, puesto
gue le atribuyen un valor especial a su historia y recuerdos de su comunidad. De otro lado, Gir6
(2005) en su estudio sobre el envejecimiento participativo en la sociedad espafiola precisa que
en el mantenimiento de la salud y calidad de vida intervienen factores econémicos, sanitarios,
psicoldgicos y el entorno fisico y social; y es en este Ultimo factor donde la participacion social,
dentro de un conjunto de aspectos, tiene un rol fundamental para mejorar la salud, la
independencia y la autoestima.

En un articulo de revision literaria sobre la participacidn social en la evaluacion clinica de la PAM,
Sepullveda, Dos Santos, Tricdnico y Suziane (2020) sefialan que la participacién social es
considerada uno de los factores protectores para la salud y la funcionalidad de la PAM; y en el
gue también debe considerarse la frecuencia de participacion y el rol que se promueve dentro de
una organizacion o grupo comunitario. A todo ello, concluye que la participacion social deberia
incluirse como una evaluacion en el diagndéstico clinico a la PAM para orientarlos a participar en
determinadas organizaciones comunitarias, sobre todo a los que presentan sintomas de
depresion o iniciando cuadros de deterioro fisico o cognitivo.

Respecto al desarrollo de actividades productivas, que también promueve Saberes Productivos
a partir de los saberes tradicionales de las PAM-SP, la OMS (2015) explica que la capacidad
para contribuir a la comunidad con trabajo estd muy relacionada con la participacion en
actividades sociales y culturales; y que el trabajo, sea en el hogar, la empresa o empleo propio;
y el voluntariado, son dos vias que contribuyen a que las PAM se sientan plenos en la vejez.
Ademas, precisa, segun un estudio longitudinal realizado en Estados Unidos a las personas de
60 afios a més, que los que destinan mas tiempo a actividades productivas se mostraron mas
felices y satisfechos con su vida.

Miralles (2010) en un articulo que realizd6 sobre actividad productiva en la vejez para la
Universidad Nacional de San Luis de Argentina detalla que el envejecimiento productivo busca
la contribucién social de la PAM vy la satisfaccion de necesidades sociales relevantes. Resalta



como una de las dimensiones del envejecimiento productivo las actividades educativas
culturales, con participacion de la PAM en capacitaciones, transferencias de conocimientos,
experiencias y habilidades; por lo que cumplen un rol trascendental en la transmision
intergeneracional de sus saberes. Miralles también destacé que la participacion de las PAM en
diferentes redes de apoyo impulsa al desarrollo de actividades productivas, puesto que les
brindan la oportunidad de participar activamente en diversas practicas o tareas productivas.
Concluye que las PAM no solo deben ser reconocidas como receptores de ayudas y setrvicios,
sino también como portadores de saberes y experiencias que puede transmitir a la familiay a la
comunidad.

En cuanto a resultados de encuestas dirigidas a PAM con activa participacién social, se encontré
en la Encuesta de salud, envejecimiento y jubilacion en Europa 2014-2015, que para el caso de
Espafia las PAM de 55 afios a mas que participan en voluntariados muestran un mejor bienestar
personal, satisfaccion por la vida y estado de salud significativamente mayor respecto a las PAM
no voluntarias. Ademas, los niveles de depresion y soledad también son menores frente a los no
voluntariados. En otro estudio cuantitativo con datos de la Encuesta Social Europea 2012y 2013,
gue recoge informacion de poblaciones de 29 paises sobre actitudes, creencias, patrones de
comportamiento y bienestar personal y social; Ariza, Tirado y Fernandez (2016) evidencian que
las PAM que participan en voluntariados presentan mayor predisposicion hacia el cambio y mayor
satisfaccién consigo mismos.

En América Latina, la “Encuesta de calidad de vida del adulto mayor e impacto del Pilar Solidario”
gue llevé a cabo Chile el 2017 a personas de 60 afios de edad a mas obtuvo que sélo el 26.6%
de PAM patrticipan en organizaciones de la sociedad civil y el 75.0% desarrolla actividades
sociales; ademas, el 77.3% esta satisfecho con su vida y solo el 20.0% tiene una visién positiva
de la vida. En Argentina, la “Encuesta Nacional sobre Calidad de Vida de Adultos Mayores” se
realizé el 2012 para conocer la calidad de vida de la poblacién de 60 afios de edad a més. Se
observé que el 6.7% asiste a talleres para hacer manualidades, artesanias (no para la venta) u
otra actividad artistica; y el 14.6% presta servicios de forma voluntaria a alguna organizacion de
su comunidad, un 53.7% realiza habitualmente en sus tiempos libres actividades de jardineria,
tejido, reposteria o similares; y un 78.6% de PAM se encuentran muy satisfechos o mas con su
vida. En Peru, el estudio cualitativo “Camino hacia el envejecimiento con dignidad”i2 de 2021,
identifica si Saberes Productivos esta aportando al envejecimiento con dignidad de la PAM que
reside en el distrito de Catahuasi, provincia de Yauyos, regién Lima; y, a través de entrevistas
recoge la percepcion de las PAM sobre su participacion. Entre los hallazgos menciona que los
participantes manifestaron que la intervencion fortalece su estado animico y logran un
empoderamiento cuando realizan la transmision de saberes a estudiantes de colegio.

Esta revision brinda pautas para comprender qué variables (participacion social, desarrollo de
actividades productivas y transmision de saberes productivos) pueden influir y producir cambios
en el estado emocional de la PAM; y como se conjugan factores subjetivos y psicolégicos de su
entorno, que determinan un nivel de bienestar general. Por otro lado, las encuestas a PAM en
otros paises precisan y respaldan el célculo de indicadores que son relevantes para el analisis,
discusién y presentacion de hallazgos sobre el estado emocional y participacion de las PAM.

5 CARACTERISTICAS DE LA ENCUESTA

5.1 Tipo de encuesta

Encuesta de derecho o “de jure”, donde el registro y selecciéon de las PAM-SP para la
aplicacion se realiza considerando su lugar de domicilio habitual, segin los registros
administrativos del Programa Pension 65.

12 Estudio de Tesis de posgrado: Camino hacia el envejecimiento con dignidad: intervencion Saberes Productivos del Programa Nacional de
Asistencia Solidaria Pension 65 en el distrito de Catahuasi, provincia de Yauyos, regién Lima. PUCP- febrero 2021. Por Eleanor Paola Rojas
Quispe y Marisol Elizabeth Torres Tunque.



5.2

5.3

54

5.5

Cobertura de la encuesta

e Geografica: Ambito nacional, 24 departamentos y Provincia Constitucional del Callao.
e Temporal: De aplicacion continua, y recojo de informacién entre enero y marzo de
2023.

Unidad de investigacion

PAM usuarias de Pension 65 que han sido registrados como participantes de las
actividades de la intervencion Saberes Productivos (PAM-SP) desde enero del 2022 de
manera gradual, en los gobiernos locales.

Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario electronico instalado en un aplicativo mévil para el recojo de informacion en
campo. Dicho aplicativo desarrollado por la Unidad de Tecnologia e Informacion (UTI)
del Programa Pensién 65 permite su instalacion en teléfonos movil y tablets.

Método de la entrevista

Emplea el método de entrevista directa, en la que promotores locales del Programa,
previamente capacitados, y cumpliendo con protocolos sanitarios en el contexto de la
Emergencia Sanitaria por COVID-19 y el protocolo de visitas domiciliarias del Programa
Pension 65, visitaran las viviendas de las PAM-SP para aplicar los cuestionarios.

6 METODOLOGIA DE LA ENCUESTA

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Disefio del estudio:

No experimental, es decir, corresponde a la medicion de ciertos indicadores para su
observacion y analisis, mas no a un andlisis de efectos causales sobre las variables de
interés; y de tipo transversal y alcance descriptivo (Sampieri y Mendoza, 2018)*3, cuyo
afio de analisis y medicion de indicadores de interés esta dado para el 2022.

Poblacién objetivo

Las PAM usuarias del Programa Pension 65 que han participado de las actividades de
Saberes Productivos (PAM-SP) el 2022.

Marco muestral

Constituido por la relacion PAM-SP de enero a octubre de 2022, un total de 53,363
personas de 65 afios de edad a mas, acuerdo a la informacion del Programa Pension
65.

Disefio muestral

La seleccién del tamafio de la muestra se realizd bajo un esquema de muestreo de tipo
probabilistico, estratificado y unietapico (una sola etapa de seleccién de la muestra).

Unidades de muestreo

La PAM-SP desde el reinicio de las actividades en el 2022.

13 El proceso cuantitativo se utiliza para consolidar las creencias o hipétesis (formuladas de manera logica en una teoria o un esquema tedrico) y
establecer con exactitud patrones de comportamiento de una poblacion o fenémeno
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6.6 Tamario de muestra

A partir del indicador de interés: Proporcion de PAM usuarias del Programa Pensién 65
que consideran que su estado emocional mejord desde que se rednen con otras PAM,
se calcul6 un tamafio de muestra Unico mediante la formula de la ecuacion 1:

z?  a\Npdp
(=) x— ...(Ec. 1)

M= a)Ah Th

- (Nh—1)£2+Z(21

La cuota de muestra para cada estrato!* (departamento) se realizé por afijacion
proporcional, el cual tiene la férmula de la ecuacion 2:

N L (Ec2)

Donde:

ny,: es el tamafio de muestra.
n;: es el el tamafio de muestra para cada estrato.
e El nivel de confianza elegido fue del 95% (un « =0.05), por lo que el Z(l_g) = 1.96
2

e N,: es el tamafio poblacional (PAM-SP de enero a octubre de 2022).
N;: es el tamafio poblacional en cada estrato.
1, representa la tasa de respuesta para cada indicador de interés, cuyo valor se
determind en 83.5%. Esta informacidén se toma de encuestas de percepcion de
afos anteriores.
€. es el maximo error permitido, que se usara un valor de 5%.
A: representa la varianza de la variable de interés. En el caso de variables de
proporciones se reemplaza por 4, = p,(1—p,) y en el caso de una variable
continua se reemplaza (4, = S?)*s.

De acuerdo con las necesidades del Programa Pension 65 de obtener resultados solo a
nivel nacional, y usando la ecuacién 1, se determin6 un tamafio de muestra de 398 PAM-
SP. En el Cuadro N° 01 se resumen los pardmetros usados y el tamafio de muestra
resultante; y en el Cuadro N° 02 se presenta la distribucion de muestra para cada estrato.

Cuadro N° 01. Parametros usados y tamafio de muestra resultante

Descripcion ‘ Valor

Usuarios de 65 a 80 anos de edad 53,363
Nivel de confianza 1.96
Tasa de respuesta 85.0%
Error de muestreo: 5.0%
Tamafo de muestra 398

Fuente: Relacién de PAM-SP enero-octubre de 2022.
Elaboracién: Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social — Direccién General de Seguimiento y Evaluacion.

14 Cada departamento se considerd como un estrato a excepcion de Lima y Callao que se tomé como un estrato. De igual forma, Madre de Dios y
Ucayali se analiz6 como un solo estrato.

15 En ambos casos la informacién proviene de la encuesta de percepciones de Saberes Productivos del afio 2018 y 2019.
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Cuadro N° 02. Distribucion del tamafio de muestra segun departamento, 2022

PAM-SP Muestra a
_epaamene ejecutar 2022

Amazonas 1,090 2.0% 9
Ancash 2,214 4.1% 16
Apurimac 2,274 4.3% 15
Arequipa 1,065 2.0% 9
Ayacucho 3,559 6.7% 24
Cajamarca 3,038 5.7% 21
Callao 1 0.0% 0
Cusco 4,625 8.7% 33
Huancavelica 3,939 7.4% 27
Huanuco 2,940 5.5% 19
Ica 719 1.3% 7
Junin 2,433 4.6% 19
La Libertad 1,429 2.7% 12
Lambayeque 1,403 2.6% 12
Lima 815 1.5% 8
Loreto 1,556 2.9% 13
Madre de Dios 82 0.2% 3
Moquegua 832 1.6% 8
Pasco 929 1.7% 8
Piura 375 0.7% 5
Puno 13,037 24.4% 88
San Martin 2,966 5.6% 22
Tacna 371 0.7% 5
Tumbes 630 1.2% 6
Ucayali 1,041 2.0%
—

Fuente: Relacién de personas adultas mayores usuarias deI Programa Pension 65 participantes en
Saberes Productivos enero-octubre de 2022.
Elaboracién: Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social — Direccion General de Seguimiento y Evaluacion.

Se precisa que por cada PAM-SP seleccionada para muestra, llamese PAM-SP principal
por haber sido escogido en el primer sorteo, se seleccionan 3 PAM-SP adicionales de
manera aleatoria, los cuales seran utilizados como reemplazo para situaciones en donde
la PAM-SP principal al que corresponden no pudo ser entrevistada por diversos motivos
gue se presenten durante el recojo de informacion. Si al pasar al reemplazo 1 tampoco
se consigue realizar la entrevista, el encuestador podra pasar el reemplazo 2 de lamisma
PAM-SP principal, teniendo 3 opciones, en un orden establecido, para realizar el
cuestionario de no estar disponible la PAM-SP principal.

El criterio para seleccionar a la PAM-SP de reemplazo es que pertenezca al mismo
centro poblado de la PAM-SP principal. De no encontrar en el centro poblado se
procedera la blsqueda en el distrito de residencia de la PAM-SP principal, por lo que
prevalece el criterio de distancia de las viviendas para la seleccién de las 3 PAM-SP de
reemplazo que corresponde a cada PAM-SP principal.

6.7 Niveles de inferencia
El nivel de inferencia de los resultados sera a nivel nacional.
7 TEMAS DE INVESTIGACION
De acuerdo a las necesidades de informacion del Programa Pension 65, se han incluido 4 temas

de investigacion y se recogera informacion a través de un cuestionario estructurado con 15
preguntas. El Cuadro N° 03 detalla cada temética con el correspondiente niUmero de preguntas.
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Cuadro N° 03. Temas de investigacion de la Encuesta de percepciones de las personas
adultas mayores usuarias del Programa Pensidn 65 participantes de Saberes
Productivos, 2022

. . Nimero de
Seccion Descripcion
preguntas
Seccion | Participacion en Saberes Productivos 10
Seccion Desarrollo Productivo 8
Seccion llI Autopercepcién de valoracion y estado emaocional 3
., Recomendacion I rticipan r
Seccion IV ecome daciones de los participantes de Saberes 3
Productivos
Total preguntas ‘ 24

Fuente: Cuestionario de la Encuesta de percepciones de las personas adultas mayores usuarias del
Programa Pensién 65 participantes de la intervencién Saberes Productivos de 2022.
Elaboracién: Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social - Direccion General de Seguimiento y Evaluacion.

8 PLANEAMIENTO GENERAL DE LA ENCUESTA 2022

El proceso de planeamiento, disefio metodoldgico y ejecucion del estudio se desarrolla bajo una
secuencia programada de etapas consecutivas y en un trabajo continuo y coordinado entre la
DGSE del MIDIS y el Programa Pension 65. Este planeamiento nos garantizara el cumplimiento
de los objetivos en cada etapa definida del estudio y dentro de los plazos establecidos.

El estudio se compone de 3 etapas:

1. Disefio del estudio, que corresponde al planteamiento de la metodologia del estudio y del
disefio muestral para el recojo de informacion. Esta etapa inicia con la identificacion de
necesidades de informacién del Programa y la definicion de los objetivos del estudio el cual
nos llevard a plantear la metodologia y disefio muestral requerido. Es desarrollado por la
DGSE del MIDIS y cuenta con la aprobacion del Programa Pension 65.

2. Operacion de campo, consiste en el recojo de informacion mediante la entrevista a las PAM-
SP seleccionadas para la encuesta. Esta etapa esta a cargo del Programa, en la que los
Promotores Locales de las Unidades Territoriales desempefian la funcién del encuestador,
previamente capacitados en el manejo de los instrumentos de recojo de informacioén.

3. Procesamiento de datos y documento de resultados, donde la DGSE del MIDIS trabaja la
base de datos del recojo de informacién para el célculo de indicadores definidos en los
objetivos del estudio. Con los datos obtenidos realiza un andlisis de los hallazgos
encontrados y elabora un documento de resultados del estudio.

Luego, se procede a la publicacion del documento de resultados del estudio, y su difusién a los
tomadores de decision y actores de interés. En el Diagrama N° 01 se presenta el planeamiento
general de la encuestay las principales actividades que se desarrollan en cada una de las etapas.



Diagrama N° 01: Planeamiento general de la encuesta
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Elaboracién: Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social - Direccion General de Seguimiento y Evaluacion.

La ejecucion de las 3 etapas del estudio comprende el desarrollo de un conjunto de principales
actividades que describen a continuacién:

8.1 Estructura funcional

Define las funciones que las partes desarrollaran en cada etapa del estudio, que, como en
cada afio, se realiza de manera conjunta entre la Direccion General de Seguimiento y
Evaluacion (DGSE) del MIDIS y el Programa Pensién 65. La DGSE se encarga del disefio
metodoldgico del estudio, la elaboracién de los instrumentos de recojo de informacion y
capacitacién en el manejo de ellos, el procesamiento y analisis los datos y la elaboracion
del documento final de resultados. El Programa Pension 65 desarrolla el aplicativo para el
cuestionario electrénico, la operacion de campo, a través de los Promotores Locales y la
sistematizacion de la base de datos del recojo de informacion.

Cabe precisar que las Unidades Territoriales del Programa Pensién 65 son las encargadas
de dirigir la operacion de campo en sus regiones. Y al término de esta etapa, la Unidad de
Tecnologia de Informacion del Programa se encargara de sistematizar y compilar la
informacién proveniente desde las Unidades Territoriales en una base de datos y entregarlo
a la DGSE para su posterior analisis y redaccién del Informe Final.

En el Diagrama N° 02 se muestra la estructura de las unidades a cargo del desarrollo del
estudio, en la que participan la DGSE del MIDIS y el Programa Pensién 65.
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Diagrama N° 02. Estructura de las unidades a cargo del desarrollo del estudio
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Elaboracién: Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social - Direccién General de Seguimiento y Evaluacion.

8.2

8.3

Elaboracién de documentos y manuales.

Los documentos y manuales guian la ejecucién de todo el proceso de la encuesta. A través
de ellos se establecen aspectos técnicos de la encuesta como el disefio y tamafio de
muestra; aspectos operativos para el trabajo de campo y de calidad de los datos. Para la
presente encuesta, la DGSE elabora los siguientes documentos:

Manual del Encuestador.

Guia para la capacitacion de instrumentos de recojo de informacién.
Ficha Técnica de la encuesta.

Nota Metodolégica de la encuesta.

Capacitacién para la recoleccion de datos

Con la finalidad de reducir los errores en el recojo de informacion y obtener datos mas
consistentes, la DGSE capacita a todo el personal de las Unidades Territoriales que
participan en la operacién de campo de la Encuesta; es decir, Jefes de las Unidades
Territoriales (JUT), coordinadores y promotores locales del Programa Pensién 65. Esta
capacitacion desarrolla los temas sobre las caracteristicas de la muestra, las funciones del
encuestador, la aplicacion del cuestionario y el manejo del aplicativo movil.

La capacitacion se realiza por 3 dias consecutivos, en la que cada dia se programa la
capacitacion a un grupo de Unidades Territoriales, cuya asistencia se realiza de manera
virtual. La parte expositiva estd a cargo de la Direccién de Evaluacién de la DGSE del MIDIS,
y la parte participativa por el personal de las Unidades Territoriales de Pension 65. En cada
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dia de capacitacién se cuenta con 90 a 100 participantes conectados mediante PC, laptops
o teléfono movil. En el Cuadro N° 04 se muestra la distribucién de Unidades territoriales por
grupo de capacitacion.

Cuadro N° 04. Grupos de capacitacion alas Unidades Territoriales del Programa

Pension 65
Dia 1 DI W ‘ Dia 3

Grupo Unidades Grupo Unidades Grupo Unidades
1 Territoriales 2 Territoriales 3 Territoriales
1 Amazonas 9 Huancavelica 17 Madre de Dios
2 Ancash 10 Huanuco 18 Moquegua
3 Apurimac 11 Ica 19 Pasco
4 Arequipa 12 Junin 20 Piura
5 Ayacucho 13 La Libertad 21 Puno
6 Cajamarca 14 Lambayeque 22 San Martin
7 Callao 15 Lima 23 Tacna
8 Cusco 16 Loreto 24 Tumbes

25 Ucayali

Fuente: Directorio de JUTs del Programa Pension 65.
Elaboracién: Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social - Direcciéon General de Seguimiento y Evaluacion.

8.4 Operacion de campo

Ejecucion de un conjunto de actividades interrelacionadas, en la que se organiza y se lleva
a cabo la recoleccién de informacion de las PAM-SP seleccionadas para la entrevista. Esta
etapa es realizada por el Programa Pensidn 65; y la responsabilidad de organizar, ejecutar
y supervisar el trabajo de campo en cada departamento esté a cargo del jefe de la Unidad
Territorial de dicho departamento. Considera el desarrollo de los siguientes aspectos:

8.4.1 Procedimiento de recolecciéon

Los promotores locales del Programa Pension 65 tendran el rol del encuestador y visitaran
a las PAM-SP seleccionadas para la aplicacion del cuestionario mediante entrevista directa.

8.4.2 Instrumento de recolecciéon de datos

Considera la aplicacion de un cuestionario estructurado, que incluye temas de investigacion
de acuerdo con las necesidades del Programa. Para el recojo de informacién, la Unidad de
Tecnologia de la Informacién del Programa Pension 65 elabora un aplicativo para contar
con un cuestionario electrénico instalado en celular o tablets del encuestador. El aplicativo
tiene el atributo de cargar y mostrar también los cuestionarios en quechua y aimara.

8.4.3 Periodo de operacién de campo.

Se refiere a los dias programados para realizar el recojo de informacion. De acuerdo al
cronograma, durante los meses de enero a febrero de 2023 se programé realizar el
levantamiento de informacion; y donde cada Unidad Territorial debe ejecutar la cuota de
muestra que se les ha asignado a su region.
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8.4.4 Ejecucion de la operacidon de campo

El jefe de la Unidad Territorial (JUT) del Programa dirige y ejecuta la operacion de campo
en su region. Tiene la funcion de elaborar el plan de trabajo, la organizacion del operativo
de campo, designar al personal encargado de la encuesta y precisar sus funciones; distribuir
la carga de trabajo entre el personal encuestador, asi como realizar acciones de supervision
al recojo de informacién.

8.4.5 Supervision de la operacidon de campo.

La supervision permite conocer la situacion en que se encuentra la ejecucion de la encuesta,
asi como, verificar si se cumple con los procedimientos y manuales establecidos para la
recoleccion de la informacién en campo. La supervision esta a cargo de los JUT o del
personal que ha sido designado.

9 CRONOGRAMA
El estudio tiene una duracién programada de 6 meses. La distribucidon y programacion de
actividades en cada mes se muestra en el Diagrama N° 03.
Diagrama N° 03. Cronograma proyectado de actividades para el estudio del 2022
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6
N® Actividad Sem. sem. Sem. Sem.|[Sem. Ssem. SeEm. Sem.|Sem. Sem. Sem. Sem.|Sem. Sem. Sem. Sem.|Sem. Sem. Sem. Sem.|[Sem. Sem. Sem. sem.
1 2 3 4|5 B 7 88 10 11 12|43 14 15 16 [17 18 19 20 |21 22 23 24
1 Metodologiay diesefio
muestral
2 Instrumentos de recojo
de infermacisn
3 Aplicativo informatico (——
4 Capacitacidn en
instrumentos —
5 Operacidn de campo
6 Base de datos |—
6 Procesamiento de
resultados f—
7 Documento de resultados
8 Presentacidn y Anexos I
Nota: El periodo de semana solo considera avances de las actividades para los dias habiles.
Elaboracion: Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social - Direccion General de Seguimiento y Evaluacion.
10 PRESUPUESTO

Todo el proceso de disefio, ejecucién y elaboracion de documento de resultados del estudio
de la Encuesta de percepciones a personas adultas mayores usuarias del Programa
Pension 65 participantes de Saberes Productivos de 2022 no tendra costo alguno, ya que
cada actividad es distribuida y realizada por los equipos técnicos de la DGSE del MIDIS y el
Programa Pension 65.
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12 ANEXOS

12.1 Fichatécnicadel indicador de interés del Programa Pensién 65

Nombre del Indicador 01
“Proporcién de personas adultas mayores usuarias del Programa Pension 65 que consideran que su estado
emocional mejoré desde que se retine con otras personas adultas mayores”
Definicion
El indicador busca medir el porcentaje de personas adultas mayores (PAM) usuarias del Programa Pension 65 que
percibe cambios favorables en su bienestar emocional al participar de las reuniones y actividades que realiza la
intervencion Saberes Productivos.

Valor del Indicador

Afo Indicador (%)
2018 82.4
2019 80.4
2022 80.7

Fuente: Encuesta de percepciones de las personas adultas mayores usuarias del Programa Pension 65 participantes
de Saberes Productivos 2018. 2019 y 2022.

Justificacion
El indicador permite conocer a los tomadores de decisién del Programa los efectos de la intervencién Saberes
Productivos, a partir del andlisis que manifiesta la PAM usuaria sobre la percepcion de su estado emocional al participar
de las actividades y reuniones que realiza y promueve la intervencion. Y de acuerdo a los resultados obtenidos podran
realizar ajustes tanto en el disefio, proceso e implementacién de Saberes Productivos.

Limitaciones y Supuestos empleados

La principal limitacion del indicador es que la PAM usuaria no responda con veracidad sobre su percepcion, debido a
que, tal vez, el encuestador no le explicé con claridad los objetivos de la encuesta; y la PAM usuaria sienta temor por
sus respuestas y piense que puede ser desafiliada del Programa Pensién 65.

Precisiones Técnicas

La construccién del indicador se compone del nimero de PAM que respondieron que su estado emocional “Ha
mejorado”, respecto del total de personas encuestadas.

Método de célculo

N° de personas que respodieron "Ha mejorado"

Indicador 01 = 100

N° total de personas encuestadas
Periodicidad de las mediciones

|

Anual

Fuente de datos

Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social - Encuesta de percepciones de las personas adultas mayores usuarias del
Programa Pensién 65 participantes de Saberes Productivos.

Base de datos

Base de Datos de la Encuesta de Percepciones del Programa Pension 65.

Instrumento de recoleccién de la informacion

Encuesta de percepciones de las personas adultas mayores usuarias del Programa Pensién 65 participantes de
Saberes Productivos de 2022.

Pregunta P219:

Si te has reunido presencialmente con otras personas adultas mayores del Programa Pensién 65 en este afio,
consideras que tu estado de &nimo:

1. Ha mejorado

2. Sigue igual

3. Ha empeorado

4. No me he reunido presencialmente
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