Ministerio de Desarrollo
e Inclusién Social

Propuesta metodolégica para mejorar la estimacion de DOCUMENTO
los costos referenciales del servicio alimentario!

DE POLITICA

Resumen

Recomendaciones
El presente documento ofrece recomendaciones para mejorar la
estimacion de costos referenciales en el Programa Nacional de e Utilizar una estructura de costos integrada por los
Alimentacién Escolar Qali Warma. Para la elaboracion de las siguientes componentes: insumos alimentarios,
recomendaciones se realizé un estudio que analizd los costos logistica de entrada, produccién y envasado,
reales existentes en que incurren los proveedores del Programa almacenamiento, logistica de salida, gastos
para brindar el servicio alimentario a las instituciones educativas administrativos, gastos financieros, utilidad e IGV.
(IIEE). A partir del estudio se elabord una metodologia que
permite estimar y actualizar con mayor precision los costos e En el cdlculo de la variable utilidad, se debera
referenciales de la provisiéon del servicio a cargo de los incorporar un porcentaje adicional asignado de
proveedores. acuerdo a los factores de riesgo identificados.

Utilizar un aplicativo, o herramienta similar, para la
estimacion del costo de logistica de salida, de modo
que se obtenga mayor precision y se eviten
sobrecostos.

' Este documento ha sido preparado por la Direccién General de Seguimiento y Evaluacion del MIDIS en base al informe final del “Estudio de Costos Referenciales para el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, de abril de 2016, encargado por la DGSE del MIDIS a la empresa consultora Metis Gaia S.A.C.
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Introduccion

El Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
(PNAEQW), creado el 2013, tiene como objetivo garantizar un
servicio alimentario para nifias y nifios de instituciones educativas
(IIEE) publicas en el nivel de educacion inicial a partir de los 03
afios de edad y en el nivel de educacién primaria . Posteriormente
se amplio la atencion a escuelas publicas del nivel secundario
ubicadas en los pueblos indigenas de la Amazonia Peruana .

El PNAEQW provee servicio alimentario a IIEE ubicadas en areas
urbanas y rurales. Algunas IIEE son accesibles mediante caminos
asfaltados, en tanto que otras resultan de mas dificil acceso
debido a la precariedad de los caminos, pero también por su
dispersion y la presencia de accidentes geograficos y severos
eventos climatologicos en ciertas épocas del afio. Los proveedores
del PNAEQW, en algunos casos, entregan diariamente a la IIEE
alimentos preparados y, en otros casos, entregan mensualmente
una canasta de viveres, de acuerdo a si la modalidad de atencion
del servicio alimentario es por raciones o por productos,
respectivamente.

Desde el inicio, el PNAEQW ha tenido problemas para la
adjudicacién de las IIEE. Particularmente, el proceso de compra
del afio 2013 fue complicado y no fue posible adjudicar la
provision del servicio alimentario en una serie de localidades. Por
ello surgid la necesidad de proporcionar al PNAEQW una
propuesta metodoldgica para la estimacion y actualizacion de los
costos referenciales de la provisién del servicio a cargo de los
proveedores, a fin de asegurar que se brinde un servicio de calidad
a los nifios y nifias beneficiarios del programa. Ademas, el estudio
considerd los siguientes objetivos especificos:

¢ |dentificar los procesos llevados a cabo por los proveedores
para la provision del servicio alimentario del PNAEQW, de
acuerdo a la modalidad de atencion.

¢ Definir una metodologia para el célculo que sea realista y

permita la actualizacién periddica de los costos referenciales

del PNAEQW.

Calcular los costos referenciales a partir de la metodologia

propuesta en el punto anterior para las recetas entregadas en

las IIEE. El calculo deberd tomar en cuenta la regién

alimentaria, la modalidad de atencidn, el nimero de usuarios

y el nivel educativo.

Metodologia

Se aplicaron entrevistas para identificar el proceso de provision y
las percepciones de los proveedores en cuanto a motivaciones,
ventajas e inconvenientes de participar en el mismo. Asimismo, se
recogi¢ informacion para la cuantificacion de algunas variables del
modelo disefiado.

Se selecciond una muestra de proveedores y ex proveedores del
PNAEQW. Para determinar el precio de los alimentos, se entrevistd
a comerciantes mayoristas en, por lo menos, cuatro mercados en
cada una de las veinte provincias seleccionadas para el estudio. Se
siguié el mismo procedimiento para identificar el precio de
transporte, realizandose entrevistas a empresas de transporte en
veinte provincias.

Se aplicaron los siguientes instrumentos:
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* Entrevistas a proveedores y ex proveedores del PNAEQW,
para determinar el proceso de provision del servicio
alimentario y validar los componentes de la estructura de
costos.

¢ Encuestas a comerciantes mayoristas para relevar los precios
de los insumos requeridos para la preparacion de las raciones
o la entrega de canastas de productos del PNAEQW.

* Encuestas a empresas de transporte para identificar los
precios del servicio de transporte requerido por el PNAEQW.

En base a informacion secundaria, se identificaron las variables
componentes de la estructura de costos (logistica de entrada,
insumos, mano de obra, gastos administrativos, alquiler y logistica
de salida). Otros componentes relevantes fueron cuantificados a
partir de informacién proporcionada por el PNAEQW, asi como
informacion del Censo Escolar 2014 y bases de datos del Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).

Para el célculo de la logistica de salida se disefié un Aplicativo de
Optimizacion de Rutas, que a través de un proceso estandar para
ambas modalidades de atencién, raciones y productos, logra
determinar la ruta dptima que un proveedor debe seguir, de tal
forma que se puedan realizar las entregas de forma eficiente y a
un costo 6ptimo.

Luego de la valoraciéon de los costos, se realizd un analisis de
sensibilidad mediante dos métodos: uno deterministico, en el que
los escenarios son definidos bajo ciertos criterios, y otro
probabilistico en el que los escenarios son definidos
aleatoriamente.

Las variables del analisis deterministico fueron los gastos
administrativos, los gastos financieros y la utilidad. En el caso de
los gastos administrativos se presentan dos escenarios como
parte del costo del servicio, el primero con 0% y el segundo con
100%. Por su parte, para los gastos financieros se consideran tres
escenarios como parte del monto a financiar 0%, 50% y 100%.
Finalmente, para el caso de la utilidad se utiliza la informacién de
la Encuesta Econdmica Anual para el sector comercio y se toma el
valor promedio y un intervalo de variabilidad (la media
mas/menos una desviacion estandar).

Para el analisis de sensibilidad probabilistico se utilizé el método
de Montecarlo y se asignaron funciones de distribucion a las
variables de entrada, los gastos administrativos y gastos
financieros. Se asume una distribucién triangular con un valor
minimo de 0%, valor maximo de 100% y moda de 50%. En el caso
de la variable utilidad, de la cual se tiene la distribucidn, se ve que
se comporta como una variable con distribucion normal, con un
valor promedio de 4.8% y desviacion estdndar de 0.7%.

"D.S. N° 008-2012-MIDIS. Creacioén del PNAEQW.
2D.S. N° 006-2014-MIDIS.
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Resultados

Los resultados del andlisis cualitativo permitieron validar la
estructura de costos. Los resultados del analisis cuantitativo
permitieron medir los costos administrativos, mano de obra de las
empresas proveedoras, el costo de transporte y el costo de los
insumos.

El proceso que siguen los proveedores para brindar el servicio
alimentario del PNAEQW inicia con la compra de insumos que se
realiza en los centros de abasto. El mercado al que se dirigen los
proveedores depende de la modalidad de atencion. En el caso de
raciones, al requerir alimentos frescos (pan, huevo, etc.) y de
manera frecuente, los proveedores suelen acudir a ambitos
distritales o regionales. En el caso de productos, los proveedores
que entregan en su mayoria alimentos procesados, suelen realizar
compras en mercados macro-regionales, a mayor volumen vy
menor frecuencia. Seguidamente, el proveedor transporta los
insumos hacia los centros de produccion o almacenamiento
donde, de acuerdo a la modalidad de atencién, los bienes se
almacenan (modalidad de productos) o se usan como insumos
para convertirlos en un producto final (modalidad de raciones). El
proceso de provision culmina con el reparto de los alimentos a las
IIEE, para lo cual, el proveedor establece el nimero de vehiculos
necesarios a fin de realizar las entregas a todas las IIEE que
conforman el item.

En cuanto al capital de trabajo requerido, los proveedores del
PNAEQW suelen acudir a financiamiento para cubrir los costos de
provision. De acuerdo a las entrevistas realizadas, el valor
financiado es aproximadamente 30% del costo total del servicio.
A partir de la identificacién del proceso de provision se definieron
las variables relevantes para la estructura de costos. Las variables
identificadas como relevantes son: insumos alimentarios, logistica
de entrada, produccion y envasado, almacenamiento, logistica de
salida, gastos administrativos, gastos financieros, utilidad e IGV.
De acuerdo a la modalidad de atencion las férmulas resultantes
son:

Modalidad de Productos

PFi_pia; + le; + ae; + Is; + ga; + gf; + u; +igv;

Modalidad de Raciones

PFi_pia; + le; + pry + Is; + ga; + gf; + u; +igv;

Donde:

PF: precio final

pia: precio de insumos alimentarios

le: precio de transporte de insumos hasta almacén del proveedor
pr: produccion y envasado

Is: precio de transporte de alimentos del almacén del proveedor
a las escuelas

ga: gasto administrativo

gf: gasto financiero

u: utilidad

igv: impuesto general a las ventas

ae: costo de almacenamiento
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identificado

cuatro variables que
actualizadas de forma periddica debido a las fluctuaciones: i)
precios de insumos alimentarios, ii) precios de transporte, iii)
salarios y iv) tasa de interés. Para las dos primeras variables se

Se han requieren ser

recomienda la actualizacion directa mediante encuestas de
precios. La variable de salarios puede actualizarse con el Modulo 5
“Empleo e Ingresos” de la Encuesta Nacional de Hogares. La
variable tasa de interés puede actualizarse mediante la tasa anual
a microempresas para préstamos a cuota fija de 181 a 360 dias
que registra la Superintendencia de Banca y Seguros. Las otras
variables de la estructura de costos se sugieren que se mantengan
fijas dado que las variaciones que presentan no son significativas.
El estudio propone el uso de niveles de utilidad diferenciados, los
cuales dependerdn de la utilidad minima esperada por el
proveedor a la cual se le adiciona un factor de riesgo identificado
por cada item. Los factores de riesgo a los que se enfrenta el
proveedor son: (i) escuelas ubicadas en zona de conflictos
sociales, (ii) escuelas ubicadas en zonas de dificil acceso vy (iii)
zonas que presentan colegios de gran lejania y bajo nimero de
alumnos. El estudio sefiala que la principal barrera para la
participacion del proveedor esta dada por el porcentaje esperado
de ganancia; si este porcentaje mejora, es probable que la oferta
de proveedores lo haga también.

Se resalta la importancia de los costos en los que incurre el
proveedor para trasladar los alimentos a las escuelas en el precio
final. Para la estimacion de dichos costos, el estudio desarrolla un
aplicativo de optimizacion de rutas a fin de identificar la mejor
combinacién para minimizar el costo de realizar la entrega de
alimentos en un grupo de IIEE. Los costos de transporte estimados
presentan una alta variabilidad, debido principalmente a: (i)
cantidad elevada de escuelas que comprenden un item, (ii) la
dispersion de las escuelas en una zona de entrega o (iii) que estas
se encuentran en zonas de dificil acceso, lo que dificulta el reparto
de los alimentos en una ventana horario predeterminada.

La estructura de costos propuesta sefiala que el costo total del
servicio para el afio 2015 es de 1 449 208 351 soles. A nivel de
colegio, el precio promedio de entrega de productos que
enfrentan los proveedores del PNAEQW es de S/.1.84 por
alumno/dia, el minimo es de S/.0.93 y el méximo es de S/.7.82;
con una mediana de S/.1.65 por alumno, lo cual indica que la
distribucion de los precios se concentra en valores bajos.
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A fin de comprobar la estabilidad de los resultados ante cambios
en las variables de interés se realizd un analisis de sensibilidad,
mediante un método deterministico y un método probabilistico,
cuyos resultados, mediante escenarios de simulacion, muestran
un valor minimo de S/. 1 254 287 779 y un valor maximo de
S/.1.584 502 394,

Grafico 1: Resultado de la simulacién del costo total del servicio
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Como se aprecia, el costo total del servicio se mantiene estable
ante cambios en las variables de entrada (gastos administrativos,
gastos financieros y utilidad). Con un nivel de confianza de 95%,
los resultados varian entre 1,304'200,000 y 1,521'900,000 como
muestra el anélisis realizado con mil simulaciones.

Conclusiones
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Recomendaciones

e A partir del estudio se identifica que los siguientes
componentes resultan relevantes para calcular el costo de
provisién del servicio alimentario del PNAEQW: i) insumos
alimentarios, ii) logistica de entrada, iii) produccion y
envasado, iv) almacenamiento, v) logistica de salida, vi) gastos
administrativos, vii) gastos financieros, viii) utilidad e ix) IGV.

¢ Se identifica que las empresas buscan financiamiento por
aproximadamente el 30% del total del costo del servicio, lo
cual representa un costo financiero por una tasa de interés de
2% mensual a un periodo de 11 meses. Sin embargo, en la
estructura de costos actual del PNAEQW no se considera el
rubro de gastos financieros.

* La forma en que se ha venido calculando la variable utilidad,
considerando un margen de utilidad constante para todos los
proveedores, origina que el célculo de los porcentajes de
ganancia reales de algunos items se encuentre por debajo del
porcentaje de ganancia de otros items cercanos, cuyos
procesos de provision tienen menores riesgos, lo que podria
generar problemas de adjudicacién.

* El componente de logistica de salida presenta una alta
variabilidad, debido a la accidentada geografia del Peru y por
la dispersion de las IIEE en el territorio.

e Realizar el célculo del costo de provision del servicio
alimentario del PNAEQW en base a la siguiente estructura de
costos: insumos alimentarios, logistica de entrada, produccion
y envasado, almacenamiento, logistica de salida, gastos
administrativos, gastos financieros, utilidad e IGV.

e Incluir en la estructura de costos el componente gastos
financieros, ya que los proveedores financian la tercera parte
de sus operaciones mediante préstamos.

¢ Considerar la rentabilidad de mercado de empresas del sector
comercio para los afios 2007, 2008 y 2009 (afios
referenciales), para el calculo de la variable utilidad, a la que se
suma un porcentaje adicional asignado de acuerdo a los
factores de riesgo identificados para cada item. Asi, los
elementos de riesgo particulares de cada item se incluyen
como puntos porcentuales de ganancia.

e Utilizar un aplicativo como el disefiado, que considera un
componente logistica de salida, de modo que se mejore la
distribucion de IIEE por item. Segln lo identificado, esto
podria aportar a que se reduzcan los costos.
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