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Marco de la 
Innovación SocialNº1



Innovación en el sector público

Proceso inclusivo e iterativo para definir 
problemas públicos, co-crear, prototipar 
e implementar soluciones viables que 
modernicen al Estado (Secretaría de 

Gestión Pública, 2021).

Proceso creativo en la formulación y 
mejora de políticas públicas para 

impulsar innovaciones costo efectivas 
para la política social a partir de la 

implementación y evaluación rigurosa 
(MIDIS,  2017). 

Respuesta de las comunidades, 
sociedad civil y gobierno a los 

problemas sociales que no han sido 
resueltos de manera tradicional; factor 
clave para mejorar condiciones de vida 
de la región y aporte para alcanzar los 

ODS y ODM (CEPAL s/f, vigente).

Colocar a las personas en el centro de 
innovación es clave para crear una 

cultura innovadora. Para promover un 
sistema de innovación es importante 

involucrar a ciudadanos y actores de la 
gestión pública, buscar metas comunes 
como Estado, y no como sector o área, 

reducir la distancia entre servidores y las 
personas (PCM, 2021).

La innovación se caracteriza por 
responder a las necesidades de los 
usuarios, adecuarse al contexto y 

diseñarse en colaboración con usuarios 
finales (SIMRA, 2012).



Fases de la Innovación Social

Construcción de la 
metodología de la 

innovación

Diseño

Puesta en marcha de la 
innovación

Implementación

Recolección de 
evidencia rigurosa a 

través de evaluación de 
impacto

Evaluación

Innovación 
Social

Enfoque participativo y principios éticos



Caracterización del 
AYNI LabSocialNº2



AYNI LAB Social

Escalamiento

Priorización 
de 

necesidades

Desarrollo 
de la 

innovación

Pilotaje

3

5

1

2

Evaluación 
y 

generación 
de 

evidencia

4

Finalidad

Identificar e 
implementar 
soluciones 
innovadoras dirigidas a 
mejorar la calidad de 
vida de la población en 
condición de pobreza 
o vulnerabilidad, de 
acuerdo con las 
prioridades de la 
política social 
establecidas por el 
Gobierno

Creación
2016 mediante 
Resolución 
Ministerial N°
248-2016

Ciclo de 
innovación 

social

Laboratorio de innovación social del 
Ministerio de Desarrollo e Inclusión 

Social Características 
de la innovación 

social

1. Original

2. Transferible y 
reproducible

3. Costo efectiva 

4. Participativa

5. Escalable

6. Susceptible de 
ser política 
pública



Línea de acción para la innovación social
Tipos de innovaciones

Involucran el diseño, 
desarrollo y 

evaluación de un 
prototipo de 

producto 
tecnológico

Diseño y evaluación 
de proyectos pilotos 

de soluciones 
innovadoras que 

propician cambios 
conductuales 
individuales o 

colectivos.

Actividades para las innovaciones

Innovaciones en 
procesos sociales

Innovaciones 
tecnológicas

Hackatones e 
ideatón

Año: 2017 y 2018 - 2019
Espacios de cocreación de ideas de innovación 
donde se aporta en la resolución de desafíos 
sociales usando tecnología

Año: 2019 - actualidad
Premiación a emprendimientos sociales 
(que aegncien a adultos mayores)

Año: 2020 - 2021 y 2023 - 2024
Conocer las necesidades que puede estar 
impidiendo a los usuarios de los PPSS 
alcanzar con el objetivo propuesto por el 
programa.

- Semana de la Innovación Edición 
2019, 2020, 2021, 2022 y 2023
- Innovaciones Misiones (Proinnóvate) 
2023

Desafío 
Kunan

Encuentro y 
capacitación 

pública

LAUNCH

Año: 2021 - actualidad
Propuestas de proyectos de inclusión 
digital en adultos mayores y mujeres. 

Estudios 
APEC

Identificación 
y priorización 

de 
necesidades



Identificación y priorización de necesidades 

Hackatones
/Idetones

Revisión 
de 

literatura

Identificación 
de 

necesidades

Taller con 
usuarios, 

servidores,  
expertos

Encuestas 
con usuarios, 

servidores,  
expertos

Ventanas 
de 

innovación 
social

Solución innovadora con la 
articulación del programa 

social y la ciudadanía

Uso del enfoque 
participativo



Avances de 
InnovacionesNº3



- 2017 y 2018: “Perú 
sin Anemia”
- 2020: “Desarrollo 
Infantil Temprano”

Avances de innovación social 

Hackatones e 
Ideatón

Proyectos 
tecnológicos

Proyectos de 
procesos sociales 

Encuentros

Desafío 
Kunan

Identificación y 
priorización de 

necesidades

Estudios 
APEC

1ra Ventana de Innovación 
Social

1

2

3

4

5

6

7

8
2018 a 2022

2019 - 
actualidad

- Semana de la 
Innovación Edición 
2019 al 2023
- Misiones 
(Proinnóvate) 2023

2019 - 
actualidad

2021 - 
actualidad

2023 - 
actualidad- 1ra fase (2020-2021): 

7 programas
-2da fase 
(2023-2024): 4 
programas 

Proinnóvate



Innovaciones tecnológicas (2018-2022)

Año: 2018
Objetivo: Desarrollar y validar 
un sistema portátil de fácil uso y 
bajo costo para el diagnóstico 
de anemia mediante la toma 
del párpado del ojo por un 
Smartphone.
- Evaluación de resultados a 
pequeña escala

Cobertizos modulares 
móviles camélidos

Año: 2018
Objetivo: Realizar un cobertizo 
tipo “carpa” que sea modular y 
que estén fabricadas de aluminio 
estructural (bajo peso), que 
permite el traslado de las piezas 
de la estructura del cobertizo sin 
dificultad, de fácil montaje y 
desmontaje.

Smarthphone para el 
diagnóstico de anemia

Cobertizos mejorados 
alpacas frente a heladas

Año: 2019
Objetivo: Diseñar e implementar 
un prototipo de cobertizo 
mejorado para alpacas con 
materiales adecuados como 
estrategia mejorada de 
adaptación al efecto de heladas.

Cusco

Lima

Puno

Arequipa

Ucayali

San Martín

Loreto

Año: 2019
Objetivo: Dispositivo que cuenta 
con tres etapas de filtración que 
se adecúan a las características 
de las aguas en las áreas que se 
implementaron para proveer la 
producción de agua segura y de 
calidad para consumo humano 
en la Amazonía Peruana

Postre fortificado para la 
anemia

Año: 2019
Objetivo: Desarrollo de una matriz 
nutricional que permita incorporar 
y mejorar la absorción de hierro, 
contribuyendo a mejorar el sistema 
inmune y que permita ser incluido 
como una base o elemento 
fortificante en la formulación o 
preparación de alimentos de fácil 
digestión.
- Evaluación de aceptabilidad y 
eficacia

Dispositivo de filtro mixto 
para tratar el agua

Tambo de agua para la 
purificación hídrica

Año: 2022
Objetivo: Desarrollar a nivel 
piloto una tecnología autónomo 
utilizando 
foto-electrocoagulación y 
filtración avanzada, permita 
obtener agua potable a partir de 
agua contaminada con 
elementos como el arsénico, 
aluminio y bacterias.



Innovaciones de procesos sociales (2019-Actual)

Año: 2019 y 2020
Objetivo: Desarrollar los activos 
actitudinales de los usuarios de 
Haku Wiñay y Juntos mediante 
sesiones de fortalecimiento de 
habilidades blandas
- Evaluación de medio tiempo y 
final 

Comunicación con 
lideresas de ollas comunes

Año: 2020
Objetivo: Plataforma digital 
para mejorar la comunicación 
de las instituciones del Estado 
con las lideresas y líderes de las 
ollas comunes para mejorar la 
atención alimentaria

Habilidades blandas en 
agricultores

Chatbot para nutrición 
materno infantil

Año: 2020 - actualidad
Objetivo: Diseñar un chatbot 
interactivo por WhatsApp que 
ayude a mejorar las prácticas de 
nutrición materna, infantil y 
complementaria en familias 
usuarias del programa JUNTOS 
con hijos menores de 1 año de 
zonas urbanas
- Proyecta evaluación de impacto

Lima

Año: 2023
Objetivo: Garantizar 
acompañamiento emocional y 
las derivaciones 
correspondientes vinculadas a 
la salud mental

Innovación Contigo

Ancash

Ayacucho

Cajamarca

Cusco

Huánuco



Proyecto Chatbot
JUNTINA

JUNTINA es el personaje del 
chatbot. Es una mamá y una 

enfermera. 
Juntina conversará por 

Whatsapp, por 12 semanas, 
con un grupo de usuarias de 
Juntos sobre el cuidado,  la 
buena alimentación de sus 

hijos, y también sobre cómo se 
sienten emocionalmente las 

mamás.

OBJETIVO

Crear un chatbot de 
WhatsApp para cuidadoras de 

bebés de 0 a 1 año de edad 
para ayudarlos a afrontar 

diversos desafíos específicos 
de la maternidad temprana y 

la nutrición temprana.

Buscamos 1) mejorar la 
nutrición de los bebés, así 
como 2) mejorar la salud 

mental de las cuidadoras.

Trabajo 
colaborativo

Focalización
Identificar 

comportamiento 
objetivo

Testear
Pilotaje y 

evaluación de 
impacto

Exploración
Investigación 
cualitativa y 

cuantitativa para 
identificar barreras

Solución
Diseño de 

intervención

Escalar
Adaptación a 

escala

21 3 4 5



Actividades para la innovación social

Hackatones e Ideatón

- 2017 y 2018: “Perú sin Anemia”
Superación de la anemia en niñas y niños 
menores de 5 años.

- 2020: “Desarrollo Infantil Temprano”
Diseñar ideas de soluciones basadas en la 
tecnología de la información para acercar los 
servicios del MIDIS a la población infantil.

Semana de la Innovación

Año: Edición 2019 a 2023
Objetivo: Estimular el desarrollo y transferencia 
tecnológica, la difusión del conocimiento, y el 
impulso de la innovación social entre el sector 
académico, público y privado de los distintos 
sectores de todo el país.

El AYNI Lab Social participa en la Semana de la 
Innovación, evento organizado por Concytec, 
liderando las actividades del eje de innovación 
social.



Actividades para la innovación social

Economías participantes: 

Desafío Kunan

Año: 2019 - actualidad
AYNI Lab Social forma parte del Comité 
Evaluador de la categoría Adultos Imparables 
del Desafío Kunan. Esta categoría busca 
reconocer a emprendimientos sociales 
enfocados en dar soporte y empoderar a los 
adultos mayores de 55 años, denominados 
“Adultos Imparables”

Estudio APEC

Año: 2021 - 2024

“Estudio de Inclusión Digital en 
Adultos Mayores”
Objetivo: Identificar y analizar las 
barreras físicas, sociales y culturales que 
limitan el uso de tecnologías digitales de 
adultos mayores en condición de 
pobreza así como para recopilar mejores 
prácticas sobre inclusión digital para 
este grupo poblacional de las economías 
APEC como para el Perú. 

Año: 2024

“Estudio de Inclusión Digital en 
Mujeres”
Objetivo: Identificar los factores que 
limitan y potencian la inclusión digital 
de las mujeres que viven en la pobreza 
en las zonas urbanas, periurbanas y 
remotas de la región APEC

Estudio APEC

Economías participantes: 



1ra Ventana de 
Innovación SocialNº4



Ventana de Innovación Social

1

2

3

4

1

2

3

4

Trabajo 
remunerado por el 
Midis
Iniciativas 
estudiantiles 
(proyectos de curso)

Oportunidad de 
emprendimientos

Convocatoria de 
propuestas de innovación 

social

Articulación entre 
innovadores y Midis

Participación de la 
población usuaria y 

servidores Midis 

Escalamiento de 
proyectos innovadores

Concurso de ideas

Qué no es Qué es



Objetivo 

Implementar innovaciones para fortalecer el trabajo de 
los programas sociales del MIDIS, promoviendo la 

agencia y el bienestar de las personas en condiciones 
de pobreza multidimensional y vulnerabilidad.

PARA  responder de manera colaborativa a 
problemas públicos en materia de desarrollo 

e inclusión social. 

Equipo 
innovador

AYNI 
Lab 

Social

¡POR la primera infancia, niñez y 
adolescencia!

Programa 
social



Necesidades

JUNTOS QALI WARMA CUNA MÁS

1

2

3

1

2

3

4

1

2

3
Herramientas operativas e 
interoperabilidad

Salud de niñas y niños

Oportunidades para las 
y los adolescentes

Participación y compromiso 
de directores y padres de 
familia

Cobertura de alimentos para 
niñas, niños y adolescentes
Condiciones de espacio y 
utensilios para comer en los 
colegios
Inocuidad y calidad de 
alimentos

Certificaciones y 
capacitaciones de actores 
comunales

Salud mental de 
actores comunales

Apoyo para que niñas y 
niños mejoren su salud, 
nutrición y desarrollo 
infantil temprano (DIT)



Financiamiento y Beneficios

El Midis NO financiará las 
actividades del proyecto. La 
estrategia es que  el equipo 

innovador lidere la 
búsqueda de fondos 

nacionales e 
internacionales, con el 
apoyo institucional del 

Midis.

5.  
Oportunidad de 

publicación 
científica

3. 
Retroalimentación 
de equipo técnico 

de asesores

2. 
Asesoramiento 
en pitch  para 
búsqueda de 

fondos

 

1.  
Acompañamiento 

técnico Midis

4.           
Respaldo 

institucional 
para la 

búsqueda de 
fondos

Financiamiento Beneficios



Requisitos de postulación 

1 Deberá responder por lo menos a 1 necesidad

2 No pasar de los 3 años para las etapas de 
Diseño, Implementación y Evaluación

3 Comprometerse con la búsqueda de fondos 
con apoyo institucional del Midis

4 Sustentar la innovación con referencias 
nacionales e internacionales

1 De universidades, centros de investigación, 
innovación, institución privada u ONG

2 Innovador(a) principal debe contar con el 
título de Maestría o Doctorado 

3 Por lo menos 1 integrante debe tener experiencia 
en el tema y 1 en evaluación de impacto

4 Deseable por lo menos 1 integrante con 
experiencia de trabajo con el sector público

Innovación Equipo innovador

Si alguno de los y las integrantes del equipo de innovación trabajan para el Midis o 
alguno de los programas nacionales participantes, la postulación será invalidada.



Cronograma

Periodo Fechas clave
Pre-lanzamiento

Consultas

Lanzamiento

Postulación

Evaluación

Premiación

Primeras coordinaciones con 
ganadores

Inicio de desarrollo de la innovación

Julio

Julio al 15 de septiembre (aynilab@midis.gob.pe)

09 de agosto 2024

Del 09 de agosto al 30 de septiembre de 2024

Del 07 de octubre al 18 de octubre de 2024

Noviembre de 2024

Noviembre-Diciembre 2024

Primer trimestre del 2025

¡Ampliamos el plazo de inscripción! 
Postula hasta el 30 de septiembre

mailto:aynilab@midis.gob.pe


Procedimiento de postulación

Ingresa a la 
web

01

Descarga y 
completa los 

5 anexos

02

Registra tu 
postulación en 
el formulario

03

Envía tu 
postulación y 

¡listo!

04

Pasos ¡Inscríbete aquí!



https://evidencia.midis.gob.pe/ventana-innovacion/

Para má información 
visitanos en

¡Innova con propósito!



GRACIAS


