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Objetivo General:

Incrementar el desarrollo cognitivo, social,
físico y emocional de niños y niñas menores
de 36 meses de edad en zonas de situación
de pobreza y pobreza extrema

Mejorar los conocimientos y prácticas de la
familia para el cuidado y aprendizaje de
sus niñas y niños menores de 36 meses de
edad.

Fortalecer el vínculo afectivo
madre/padre/cuidador/a con la hija/o,
niñas/os.

Objetivos Específicos:

Mejorar el desarrollo infantil de niñas y niños menores de 36 meses de edad que viven en zonas en situación de
pobreza y pobreza y pobreza extrema para superar las brechas en su desarrollo de cognitivo, social, físico y
emocional.

1.  Acerca del Programa Nacional Cuna Más

MODELO DE COGESTIÓN 
COMUNITARIA

Corresponsabilidad Estado y 
comunidad organizada



2.  Servicios que ofrece

Servicio de Cuidado Diurno Servicio de Acompañamiento a Familias

Zonas urbanas y peri urbanas con 

población concentrada

Zonas rurales con población 

dispersa



Fichas técnicas 
de indicadores 

del TC e inicio de 
reporte

Cadena de valor  
Oficio N° 315-
2018-MIDIS-

PNCM-DE

Revisión de la cadena 
de valor  e 

indicadores alineado 
al PPoR DIT

RDE 429-2020-
MIDIS-PNCM-DE 

Aprueba la cadena 
de valor e 

indicadores

Indicadores del 
Tablero de 

Control (TC)
(Acta de 

conformidad)

11/2018 01/201907/2018

Revisión de  
indicadores del 
TC: Pertinencia, 

alineado al mapa 
de procesos

06/202007/2019

DS 03-2019-MIDIS -
Aprueba la Estrategia 
de Gestión territorial 
Primero la Infancia

RS 023-2019-EF  
Aprueba el PPoR

DIT

12/2019 03/2020

DS 044-2020-PCM
Estado de Emergencia 
Nacional por covid-19/ 
Suspensión SCD y SAF 

presencial

DS 007-2020-
MIDIS 

Adecuación 
temporal de los 

servicios.

05/2019 01/2020 08/2020

3. Contexto y evolución del tablero de control

RDE 1088-PNCM-DE 
Plan piloto de 
reactivación 

presencial de los 
servicios

RDE 1804-2021-
MIDIs-PNCM-DE 

Ratifica la cadena 
de valor, se 

aprueba mapeo de 
indicadores, TC y 

fichas técnicas

12/2021

09/2021

DS 015-2020-MIDIS 
Aprueba el MO 

temporal – PP 1001

12/2020



3. Tablero de 
control

2. Indicadores de 
la cadena de valor

1. Cadena de valor

INSUMOS ACTIVIDADES PRODUCTOS RESULTADOS INMEDIATOS

INDICADORES 
DE INSUMOS

INDICADORES DE 
PROCESO

INDICADORES DE 
ENTREGA DE 
PRODUCTOS

INDICADORES DE 
RESULTADOS INMEDIATOS

Resultados Específicos

INDICADORES DE 
RESULTADOS ESPECIFICOS



PRODUCTOS

Acompañamiento a 
familias

Familias acceden a 
acompañamiento en 

cuidado y 
aprendizaje de sus 
niñas y niños de 0 a 
36 meses de edad 

que viven en 
situación de pobreza 
y extrema pobreza 

en zonas rurales

Adopción de prácticas 
de cuidado saludable y 

aprendizaje

Adopción de prácticas 
de cuidado saludable 

Adopción de prácticas 
de aprendizaje 

Conocimiento de 
cuidado saludable 

Conocimiento de 
prácticas de cuidado 

saludable y aprendizaje

Conocimiento de  
prácticas de aprendizaje 

Atención integral

Niñas y niños de 6 a 
36 meses de edad 

que viven en 
situación de pobreza 
y extrema pobreza 
reciben atención 

integral en el servicio 
de cuidado diurno

Prestaciones de salud 
en gestantes 

Prestaciones de salud 
en niñas y niños

Anemia en gestantes 
Anemia en niñas y niños 

Adecuado estado nutricional de la 
gestante y de niñas y niños menores 

de 36 meses de edad

COMUNICACIÓN VERBAL EFECTIVA

APEGO SEGURO

Mejora en el nivel de desarrollo 
infantil de los niños y niñas menores 

de 36 meses que viven en situación de 
pobreza y pobreza extrema

FUNCIÓN SIMBÓLICA

RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS

MARCHA ESTABLE Y AUTONOMA

DESARROLLO ADAPTATIVO

MOTRICIDAD FINA

REGULACIÓN DE EMOCIONES Y 
COMPORTAMIENTOS

INTERACCIÓN CON OTROS

RESULTADOS INMEDIATOS RESULTADOS ESPECÍFICOS 

Acceso a prestaciones 
de salud 

R. FINAL

Mejora de los 
logros de 

aprendizaje en 
educación 

básica

4. Cadena de valor del PNCM



PRODUCTOS 

Acompañamiento a 
familias

Familias acceden a 
acompañamiento en 

cuidado y 
aprendizaje de sus 
niñas y niños de 0 a 
36 meses de edad 

que viven en 
situación de pobreza 
y extrema pobreza 

en zonas rurales

PROCESOS /ACTIVIDADES 

Gestión territorial para la promoción del 
DIT 

Gestión comunitaria el servicio 

Gestión territorial del servicio

Transferencia, ejecución y justificación 
de los recursos financieros (ordinarios) 

a los comités de gestión 

Gestión de recursos financieros del 
servicio

Formación de equipos técnicos 
(inicial y continua)

Formación de actores comunales 
(inicial y continua)

Certificación de competencias de 
actores comunales  

Gestión de fortalecimiento de 
capacidades

Distribución de los kits DIT & Kit de 
higiene y protección 

Acceso a los kits de material de apoyo 

Distribución de kits 

Consejería adicional al hogar de niños 
priorizados

Visitas domiciliarias

Información, orientación y consejería a 
familias

Gestión de fortalecimiento de 
prácticas de cuidado y aprendizaje 

para el DIT

Seguimiento, supervisión y evaluación del servicio

Seguimiento a la identificación de señales de alerta al ingreso y egreso de usuarios

Seguimiento, supervisión y evaluación de las condiciones y  de la gestión operativa del 
funcionamiento  del servicio.

Planes y programación de 
seguimiento, supervisión y evaluación  

Disponibilidad de los kits DIT, kits de 
higiene y protección y kits de material 

de apoyo 

Requerimiento de recursos para 
prestación de servicio SAF

Mallas de formación de profesionales 
de equipos técnicos y actores 

comunales 

Convenios suscritos vigentes 

Conformación de comités de gestión y 
reconocimiento de las juntas directivas 

de los comités de gestión

Padrones nominales actualizados

Comités de gestión habilitados

Actores comunales

Planes de certificación de 
competencias de actores comunales 

ajustados

INSUMOS

Programas formativos de 
profesionales de equipos técnicos y 

actores comunales 



Gestión territorial para la promoción del 
DIT 

Gestión comunitaria el servicio 

Gestión territorial del servicio

Transferencia, ejecución y justificación de 
los recursos financieros (ordinarios) a los 

comités de gestión 

Gestión de recursos financieros del 
servicio

Formación de equipos técnicos 
(inicial y continua)

Formación de actores comunales (inicial y 
continua)

Gestión de fortalecimiento de 
capacidades

Distribución de los kits DIT & kits de 
higiene y protección 

Acceso a los kits de material de apoyo 

Distribución de kits 

Consejería adicional al hogar de niños 
priorizados

Información, orientación y consejería a 
familias

Atención alimentaria / Entrega de 
alimentos a las familias de niñas y niños de 

6 a 36 meses de edad 

Gestión de la atención integral 

Seguimiento a la identificación de señales de alerta al ingreso y egreso de usuarios

Seguimiento, supervisión y evaluación de las condiciones y  de la gestión operativa del funcionamiento  
del servicio.

Planes y programación de 
seguimiento, supervisión y 

evaluación  

Disponibilidad de los kits DIT, kits de 
higiene y protección y kits de material 

de apoyo 

Requerimiento de recursos para 
prestación de servicio SCD

Mallas de formación de profesionales 
de equipos técnicos y actores 

comunales 

Convenios suscritos vigentes 

Conformación de comités de gestión y 
reconocimiento de las juntas directivas 

de los comités de gestión

Padrones nominales actualizados

Comités de gestión habilitados

Actores comunales

Programas formativos de 
profesionales de equipos técnicos y 

actores comunales 

Convenios/actas de afectación en uso 
de locales (CIA / SA) a favor del 

programa

Inventario de locales (CIA / SA)

Atención integral

Niñas y niños de 6 a 
36 meses de edad 

que viven en 
situación de pobreza 
y extrema pobreza 
reciben atención 

integral en el servicio 
de cuidado diurno

Intervención en la infraestructura de locales 
(CIAI/SA)

Acondicionamiento / mantenimiento y 
equipamiento de locales (CIA / SA)

Provisión de alimentos de calidad  

PRODUCTOS PROCESOS /ACTIVIDADES INSUMOS

Seguimiento, supervisión y evaluación del servicio



Piezas comunicacionales 
elaboradas 

Contenidos de los mensajes de 
la intervención no presencial 

Normatividad y planificación 
operativa

Presupuesto para la 
intervención

Equipos Técnicos (Sede Central 
/UT/OCT))

Denuncias, quejas y reclamos 

Gestión de alertas

Atención de denuncias, quejas y 
reclamos 

Comunicación para la implementación y promoción de los 
servicios a los usuarios del programa 

Estrategia de Comunicación del servicio

Comunicación masiva para la población general

INSUMOS SAF

INSUMOS SCD

PROCESOS/ACTIVIDADES SAF

PROCESOS/ACTIVIDADES SCD

Acompañamiento a familias

Familias acceden a 
acompañamiento en cuidado y 

aprendizaje de sus niñas y niños de 
0 a 36 meses de edad que viven en 

situación de pobreza y extrema 
pobreza en zonas rurales

Atención integral

Niñas y niños de 6 a 36 meses de 
edad que viven en situación de 

pobreza y extrema pobreza 
reciben atención integral en el 

servicio de cuidado diurno

PRODUCTOS PROCESOS /ACTIVIDADES INSUMOS



COBERTURA NACIONAL
Meta: 115,837 familias

Al mes de abril 2023, el servicio de 
acompañamiento a familias logró el: 

99.9 % de la meta

SERVICIO DE ACOMPAÑAMIENTO A FAMILIAS - SAF

INSUMOS ACTIVIDADES

36.3% de 
ejecución del 

presupuesto del 
SAF

99.5 % de CG con 
junta reconocida y 

vigente

99.5% de CG con 
convenio vigente

100% CG en 
funcionamiento

12.5% de CG con 
justificaciones 
presentadas 

oportunamente

41.2 % de actores comunales que 
reciben formación inicial antes del inicio 

de la prestación del SAF

PRODUCTO

96.4% de familias 
atendidas a través del 

Servicio de 
Acompañamiento a 

Familias que han 
recibido 4 visitas al 

mes

Noviembre de 2019
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COBERTURA NACIONAL
Meta: 60,427 usuarios

Al mes de abril 2023, el Servicio de Cuidado 

Diurno logró el 96.0 % de la meta

INSUMOS ACTIVIDADES

43.6% de 
ejecución del 

presupuesto del 
SCD

100% de CG con 
convenio vigente

100% CG en 
funcionamiento

44.5% de actores comunales que reciben 
formación inicial antes del inicio de la prestación 

del SCD

98.9% de niñas/os de 6 
a 36 meses cuyas 

familias recibieron 
consejería telefónica 

en el mes

PRODUCTO

90.2 % de niñas y niños 
de 6 a 36 meses de edad 

atendidos en el SCD  
cuentan con asistencia 

mensual mínima del 
75% de los días hábiles

100% de CG con junta 
reconocida y vigente
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SERVICIO DE CUIDADO DIURNO - SCD
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6. Beneficios del uso del Tablero de Control

Permite monitorear, evaluar y tomar decisiones informadas sobre el 

desempeño del PNCM.

Seguimiento a indicadores clave para la mejora de la atención.

Detección de desviaciones e identificación de áreas de mejora.

Optimización de recursos y reducción de brechas.



5. Tablero de control: Beneficios

Tablero de control del PNCM (Interactivo)



Dirección General de Seguimiento y Evaluación

Muchas gracias


